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Politica de Proteccion contra la Explotacion, el Abuso y el Acoso Sexual
del Fondo de Adaptacion

Cuestiones estratégicas

a) ElFondo de Adaptacion contribuye a los objetivos del Acuerdo de Paris acelerando la
implementacidon de medidas de adaptacion eficacesy el acceso eficiente (incluso
directo) al financiamiento, para responder a las necesidades y prioridades de los paises
en desarrollo.

b) Las complejidadesy los desafios que conlleva implementar proyectos y programas de
adaptacion con financiamiento del Fondo de Adaptacién exigen esfuerzos deliberados
para identificar y mitigar los riesgos que podrian comprometer el éxito de los resultados
de dicho financiamiento.

c) Enla Conferencia sobre el Cambio Climatico celebrada en Sharm el-Sheikh en
noviembre de 2022, la Conferencia de las Partes en calidad de Reunién de las Partes en
el Protocolo de Kyoto en su 17.° periodo de sesiones (CP/RP 17) y la Conferencia de las
Partes en calidad de Reunidén de las Partes en el Acuerdo de Paris en su 4.° periodo de
sesiones (CP/RA 4) decidieron solicitar a la Junta que adoptara una politica de
proteccidon contra la explotacion, el abuso y el acoso sexual (Decisiéon 4/CMP.17,
parrafo 13y Decision 18/CMA.4, parrafo 12).

Propésito

1. En este documento se somete a la consideracién y aprobacion de la Junta del Fondo de
Adaptacion la Politica de Proteccidn contra la Explotacién, el Abuso y el Acoso Sexual del
Fondo de Adaptacion.

Decision recomendada

2. Laluntadel Fondo de Adaptacidn, tras examinar eldocumento AFB/B.46/10/Rev.1y recordando
su decisién B.42/57, en la que pedia a la Secretaria que elaborara la version preliminar de la
Politica del Fondo de Adaptacion de Proteccién contra la Explotacion, el Abuso y el Acoso Sexual
(EAAS), teniendo en cuenta las deliberaciones mantenidas en la 42.2 reunidén de la Junta y en
consulta con las partes interesadas pertinentes, decidié lo siguiente:

a) Aprobar la Politica de Proteccidon contra la EAAS del Fondo de Adaptacion.

b) Solicitar a la Secretaria que modificara otras politicas pertinentes en consonancia con la
Politica de Proteccién contra la EAAS del Fondo de Adaptacién.
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Antecedentes

3. Enla 41." reunion, celebrada en octubre de 2023, la Junta analizé un documento que contenia
una descripcion general de las politicas y los marcos de las organizaciones internacionales para
prevenir la EAAS y proteger a las personas contra dichos actos, asi como propuestas para la
politica del Fondo en esta area. La Junta decidié continuar examinando las opciones para
responder al mandato de la CP/RP 17 y la CP/RA 4 de adoptar una politica de proteccién contra
la EAAS, y solicitd a la Secretaria que preparara una nota de antecedentes que incluyera las
definiciones de los términos pertinentes y su aplicacion, asi como un posible enfoque y un
proceso para responder al mandato de las Partes, teniendo en cuenta las deliberaciones
mantenidas por la Junta en su 41.2 reunién (Decisién B.41/37).

4. Ensu42."reunion, celebrada en abril de 2024, la Junta analiz6 el documento AFB/B.41/8/Rev.1y
su anexo, que contenia las definiciones habituales de EAAS y su aplicacidn, asi como opciones
para que la Junta respondiera al mandato de la CP/RP 17 y la CP/RA 4 de adoptar una politica de
proteccion contra la EAAS. La Junta decidid lo siguiente:

Tras analizar el documento AFB/B.42/12 y su anexo, la Junta del Fondo de Adaptacién
decidio:
a) Elaborar la Politica de Proteccidn contra la EAAS del Fondo de Adaptacion.

b) Solicitar a la Secretaria lo siguiente:

i) que redactara un borrador de la Politica de Proteccidn contra la EAAS del Fondo de
Adaptacion, tomando en cuenta las deliberaciones que tuvieron lugar en la 42.2
reunion de la Junta y en consulta con las partes interesadas pertinentes del Fondo de
Adaptacion.

li) Que presentara los resultados de la labor mencionada en el apartadob)i)
precedente para someterlos a la consideracidn de la Junta en su 44.2 reunién.

lii) Que considerara la posibilidad de modificar las demas politicas del Fondo en
consonancia con la Politica de Proteccién contra la EAAS una vez que la Junta la
aprobara.

(Decisién B.42/57)

Informacién actualizada sobre la elaboracion de la Politica de Proteccion
contra la EAAS

5. Araizde la decision B.42/57, durante el periodo entre reuniones (B.44-45) se elaboré el borrador
de la Politica contra la EAAS del Fondo de Adaptacion, que se sometié a la consulta de las
principales partes interesadas del Fondo de Adaptaciéon, incluidas las entidades de
implementacion, las autoridades designadas, la Junta y la Red de Organizaciones de la Sociedad
Civil. Ademas, se convocé a la participacion publica para que un amplio espectro de actores
pudiera comentar sobre el borrador.

6. Tras el cierre del periodo de consulta, los comentarios de las partes interesadas se tuvieron en
cuenta para terminar de redactar el borrador de la Politica contra la EAAS del Fondo de
Adaptacion, que se adjunta aqui como anexo A.
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https://www.adaptation-fund.org/wp-content/uploads/2025/07/Doc.AFB_B.44_45_Inf.1_Draft-Policy-on-Safeguarding-Against-Sexual-Exploitation-Abuse-and-Harassment_11June-Clean.pdf
https://www.adaptation-fund.org/wp-content/uploads/2025/07/Doc.AFB_B.44_45_Inf.1_Draft-Policy-on-Safeguarding-Against-Sexual-Exploitation-Abuse-and-Harassment_11June-Clean.pdf

7. Elborrador se someti6 a la consideracion de la Junta en su 45.° reunion, pero por falta de tiempo,
no pudo analizarse. En consecuencia, se vuelve a presentar a la Junta en su 46.° reunién.

8. SilaJunta decide aprobar esta politica, la Secretaria procedera a ponerla en practica mediante
comunicaciones dirigidas a las entidades de implementacién y otras partes interesadas
pertinentes, y ofrecera seminarios web y otras modalidades informativas para ayudar a dichas
entidades a aplicarla. Ademas, redactard enmiendas a las politicas pertinentes del Fondo de
Adaptacion en consonancia con la Politica contra la EAAS aprobada.

9. Elborrador de la Politica contra la EAAS se incluye en el anexo A, y los comentarios textuales de
las partes interesadas, en el anexo B. Ademas, en el anexo C se presenta una nota en la que se
describe el plan de implementacién de la Politica propuesta.
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ADAPTATION FUND

Anexo A: Politica de Proteccion contra la Explotacidn, el Abuso y el Acoso Sexual

Introduccion

1. El Fondo de Adaptacion (el Fondo) financia proyectos y programas que ayudan a las
comunidades vulnerables de los paises en desarrollo a generar resiliencia y adaptarse a los
impactos del cambio climatico.

2. El Fondo muestra tolerancia cero frente a todas las formas de explotacion, abuso y acoso
sexual (EAAS). La EAAS es una violacion de la dignidad humana’, arraigada en relaciones de
poder desiguales que socavan las interaccionesy los entornos de trabajo seguros, respetuosos
e inclusivos. Pone en peligro la integridad de las actividades respaldadas por el Fondo y supone
un conflicto directo con sus valores fundamentales: confianza, respeto e integridad.

3. La proteccion contra la EAAS es esencial para que el Fondo pueda cumplir su misién. Por lo
tanto, el organismo se ha comprometido a prevenir la EAAS y responder a ella en todas sus
actividades y operaciones. Esto incluye fortalecer las salvaguardas institucionales y promover
una cultura de dignidad y seguridad.

4. El Fondo también se ha comprometido a apoyar a sus entidades de implementacion en el
desarrollo y la aplicacién de politicas y procedimientos adecuados para prevenir y mitigar la
EAAS, y responder a ella, en particular en relacién con los proyectos y las actividades que
respalda. Asimismo, cuando sea factible, puede alentar el fortalecimiento institucional mas
amplio al promover la proteccién contra la EAAS.

5. Elincumplimiento de esta politica puede dar lugar a medidas administrativas o disciplinarias
acordes con las normas y los procedimientos aplicables, lo que refleja el compromiso del
Fondo con la rendicidon de cuentasy la aplicacion efectiva.

6. Esta politica se basa en marcos juridicos y normativos reconocidos internacionalmente que
tienen el propdsito de abordar la EAAS, con énfasis en la proteccion de los derechos humanos
y la eliminacién de la discriminacion y la explotacion.

7. Complementa otras politicas clave del Fondo, a saber las Politicas y Directrices Operacionales,
el Cdadigo de Conducta, la Politica de Tolerancia Cero para la Junta, la Politica Ambiental y
Social, y la Politica y Plan de Accidn sobre Género, en apoyo del objetivo de brindar proteccion
contra la EAAS. El Fondo también estudiard como podria integrarse esta politica en otras
politicas y marcos pertinentes en el futuro.

Definiciones
8. Alos efectos de la presente politica, se utilizaran las siguientes definiciones:

a) Abuso sexual: la intromision fisica real de indole sexual, o la amenaza de tal intromisidn,
ya sea por la fuerza o en condiciones coercitivas o de desigualdad?.

b) Acoso sexual: cualquier conducta no deseada de indole sexual que pueda esperarse o

T Comité para la Eliminacion de la Discriminacion contra la Mujer (CEDAW), Recomendacion General n.° 19: "La violencia
contra la mujer", Naciones Unidas, doc. A/47/38 (1992), parr. 6.

2 Boletin de 2003 del Secretario General de las Naciones Unidas sobre "Medidas especiales de proteccion contra la
explotaciény el abuso sexuales" (ST/SGB/2003/13).
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https://www.adaptation-fund.org/document/operational-policies-guidelines-parties-access-resources-adaptation-fund/
https://www.adaptation-fund.org/wp-content/uploads/2014/09/CODE-OF-CONDUCT.pdf
https://www.adaptation-fund.org/wp-content/uploads/2014/09/Zero-tolerance-policy-for-the-Board-Oct2014.pdf
https://www.adaptation-fund.org/document/environmental-and-social-policy-approved-in-november-2013/
https://www.adaptation-fund.org/document/environmental-and-social-policy-approved-in-november-2013/
https://www.adaptation-fund.org/document/guidance-document-implementing-entities-compliance-adaptation-fund-gender-policy-2/

percibirse razonablemente que cause ofensa o humillacién, interfiera con el trabajo, se
convierta en una condiciéon del empleo o cree un entorno intimidatorio, hostil u ofensivo en
relacion con una actividad vinculada con el Fondo?®.

c) Actores contemplados: los miembros de la Junta, los comités, el Panel de Acreditaciony
el Grupo de Referencia de Evaluaciéon Técnica (TERG) del Fondo; el personal de la
Secretaria de la Junta del Fondo de Adaptacion y de la Secretaria del TERG, asi como
cualquier persona contratada por el Fondo de Adaptacién para desempefiar funciones
oficiales en sunombre.

d) Entidades de implementacidn: las instituciones nacionales, regionales y multilaterales
acreditadas por la Junta del Fondo de Adaptacion para recibir transferencias financieras
directas de dicho Fondo con el propdsito de llevar a cabo proyectos y programas de
adaptacion en paises en desarrollo.

e) Explotacion sexual: todo tipo de abuso real o intento de abuso de una situacién de
vulnerabilidad, de una diferencia de poder o de la confianza con fines sexuales; por
ejemplo, cuando se obtiene un beneficio econdmico, social o politico de la explotacién
sexual de otra persona®.

f) Lugar de trabajo: cualquier lugar o entorno donde se lleven a cabo actividades
relacionadas con el Fondo. Esto incluye las instalaciones del Fondo; los eventos o
actividades que este financia, patrocina o respalda, y cualquier lugar —fisico o virtual—
donde estén presentes los actores contemplados en relacién con sus funciones, ya sea
durante o fuera del horario laboral oficial. Esto abarca también las comunicaciones
relacionadas con el Fondo, tanto en persona como a través de tecnologias de la
informaciény las comunicaciones.

g) Sobreviviente: la persona que es, o ha sido, explotada, abusada o acosada sexualmente.

Ambito de aplicacion

9. Esta politica se aplica a todos los actores contemplados, incluidos los miembros de la Junta,
la Secretaria de la Junta (la Secretaria), los comités, el Panel de Acreditacién, el TERG y su
Secretaria, asi como a cualquier otra persona contratada o empleada por el Fondo para
desempenar funciones oficiales. También se aplica a todas las entidades de implementacién
en relacion con las actividades, los proyectos y los programas respaldados por el Fondo. Los
requisitos especificos y las modalidades de aplicacion difieren segun se trate de actores
contemplados o de entidades de implementacién, en reflejo de sus respectivas funciones y
responsabilidades.

10. Se espera que los actores contemplados respeten los principios y los estandares establecidos
en esta politica, independientemente de la institucién a la que pertenezcan. En los casos en
que dichos actores también estén sujetos a las politicas de sus instituciones de origen,
cualquier problema de falta de concordancia debe abordarse de buena fe y en consulta con la
Secretaria, con el fin de que se respeten las normas del Fondo. Esta disposicién no limita la
aplicabilidad de la presente politica ni de las politicas pertinentes del Banco Mundial al
personal de la Secretaria ni a los individuos contratados por esta para desempenar funciones

3 Resolucion A/RES/73/148 de 2019 de la Asamblea General de las Naciones Unidas sobre Acoso Sexual, "Intensificacion
de los esfuerzos para prevenir y eliminar todas las formas de violencia contra las mujeres y las nifias: acoso sexual".
4 Ibidem.

Exclusivamente para uso oficial



oficiales en su nombre, quienes siguen sujetos a todos los requisitos aplicables.

11. La prohibicidn de EAAS se extiende a las conductas que ocurran en el lugar de trabajo y en
cualquier contexto relacionado con las actividades del Fondo, ya sea presenciales o virtuales,
durante o fuera del horario laboral.

Principios rectores

12. Los principios rectores que se describen a continuacién se aplican tanto a los actores
contemplados como a las entidades de implementacién en relaciéon con las actividades,
proyectos y programas respaldados por el Fondo, salvo que se especifique otra cosa.

a) Toleranciacero ala EAAS: El Fondo tiene tolerancia cero atodas las formas de EAAS. Esto
incluye la tolerancia cero ante la inaccion, el mal manejo o el encubrimiento de las
denuncias de EAAS. La EAAS constituye una violacién de la dignidad humana y de los
derechos humanos, y es incompatible con los valores y principios fundamentales del
Fondo.

b) Responsabilidad compartida: Prevenir la EAAS y responder a ella es una responsabilidad
compartida. Se espera que todos los actores contemplados muestren los mas altos
estandares de conducta y contribuyan activamente a crear entornos seguros y
respetuosos en las actividades relacionadas con el Fondo. Esto se aplica a las entidades
de implementacidon en relacién con las actividades, los proyectos y los programas
respaldados por el Fondo.

c) Atencion a los grupos en riesgo: El Fondo reconoce que algunas personas y grupos son
desproporcionadamente vulnerables a la EAAS debido a factores multidimensionales
como el género, la edad, la discapacidad, el desplazamiento y la situacion laboral. Esto
debera tenerse en cuenta en las medidas de salvaguarda y de respuesta.

d) Prevenciony mitigacion de riesgos: La prevenciony la mitigacidon de riesgos se integraran
en el disefio y la implementacion de todas las actividades relacionadas con el Fondo. En
los casos en que los riesgos de EAAS no puedan evitarse por completo, se tomaran
medidas especificas para reducirlos y gestionarlos adecuadamente.

e) Alianzas responsables: Se espera que todas las entidades de implementacién respeten
las normas de proteccién y sean transparentes acerca de las politicas y las medidas que
aplican para abordar la EAAS. El Fondo no participara en alianzas, financiamiento ni
colaboraciones con personas o entidades que participen o incurran en EAAS o la toleren.

f) Presentacién de denuncias y respuesta: El Fondo se ha comprometido a facilitar un
proceso de presentacidon de denuncias seguro, confidencial, accesible, centrado en los
sobrevivientes y con perspectiva de género en los casos de EAAS. Todas las denuncias se
tomaran en serio y se abordardn con prontitud, teniendo debidamente en cuenta la
confidencialidad y los derechos de todas las partes involucradas. Cuando corresponda,
las denuncias se someteran a procesos de investigacion exhaustivos, imparciales y
oportunos. Se tomaran medidas disciplinarias o correctivas en funcién de los resultados
de dichas investigaciones. Las personas o entidades que denuncien casos de EAAS de
buena fe tendran proteccién contra represalias.

g) Enfoque centrado en los sobrevivientes: En todas las respuestas a casos de EAAS, el
Fondo dara prioridad a los derechos, la dignidad, las necesidades y los deseos de los
sobrevivientes. Todas sus acciones estaran guiadas por el consentimiento informado, y se
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tomaran las medidas razonables para garantizar la seguridad y la confidencialidad. Se
proporcionara de manera inmediata y segura informacion a los sobrevivientes sobre el
apoyo disponible, independientemente de su decisiéon de participar o no en una
investigacion formal.

h) Aprendizaje continuo, presentacion transparente de informacion y revision: EL Fondo
revisaray fortalecera periédicamente sus politicas, medidas de prevencién y mecanismos
de respuesta relacionados con la EAAS. Se garantizara la transparencia mediante el
intercambio de informacién sobre las medidas adoptadas y las lecciones aprendidas,
salvaguardando al mismo tiempo la confidencialidad y protegiendo a los sobrevivientes.
En las actualizaciones (que incluyen las revisiones que sea hecesario introducir en otras
politicas del Fondo) también se tendran en cuenta la evolucion de las normas
internacionales y los comentarios de los sobrevivientes, las partes interesadas y los
socios.

Responsabilidades de los actores contemplados

13. Los actores contemplados tienen la responsabilidad de contribuir a generar un entorno de
trabajo seguro y respetuoso en el que se prevenga activamente la EAAS.

14. No podran utilizar su posicién de poder, confianza o influencia para explotar, abusar o acosar
sexualmente a ninguna persona involucrada en actividades relacionadas con el Fondo, que
participe en ellas o que se beneficie de ellas. Asimismo, deben abstenerse de alentary tolerar
actos de EAAS cometidos por terceros en relacién con actividades vinculadas con el Fondo.

15. Los actores contemplados no podran mantener relaciones sexuales con nifos, entendidos
como toda persona menor de 18 afos, de conformidad con la Convencion de las Naciones
Unidas sobre los Derechos del Nifio (CDN). No se aceptara como defensa la creencia errénea
sobre la edad del nifo. Cualquier actividad de este tipo se considerara explotacion sexual o
abuso sexual en virtud de la presente politica.

16. Siempre que se cuente con medidas de proteccidn contra represalias, los actores
contemplados estan obligados a denunciar cualquier caso real, amenaza, intento o sospecha
de EAAS en actividades relacionadas con el Fondo inmediatamente después de tomar
conocimiento de la situacion.

17. Deben cooperar plenamente con cualquier investigacion o proceso de revision relacionado
con la EAAS, lo que incluye proporcionar informacion pertinente y participar en entrevistas
segun se les solicite, o en las medidas correctivas que se requieran.

18. Deben revelar cualquier participacién previa en actos de EAAS, asi como los procedimientos
disciplinarios o las investigaciones pendientes, al momento de la contratacién, el
nombramiento o la vinculacién, o cuando reciban dicha informaciéon. El hecho de no dar a
conocer esta informacion de manera completay exacta se considerara una conducta indebida
o incumplimiento de contrato, segun corresponda.

19. Los gerentes y supervisores tienen la responsabilidad especial de actuar como ejemplos y
fomentar un entorno de trabajo seguro y respetuoso. Deben notificar sin demora cualquier
acusacion o sospecha de EAAS y garantizar que dichos informes se gestionen de conformidad
con la presente politicay con todas las demas normas y procedimientos pertinentes.
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Responsabilidades del Fondo de Adaptacion

20. ElFondo integrara las salvaguardas relacionadas con la EAAS en sus procesos de contratacion,
adquisiciones, empleo e incorporaciéon de personal. Esto incluye verificar referencias, exigir
informacidén y obtener declaraciones sobre la participacién previa en actos de EAAS, cuando
corresponday esté legalmente permitido.

21. El Fondo incorporara medidas de prevencion y mitigacion de riesgos de EAAS en el disefioy la
implementacién de todas las actividades que se relacionen con él. En los casos en que no
puedan evitarse por completo los riesgos de EAAS, se tomaran medidas especificas para cada
contexto a fin de reducir y gestionar esos riesgos de manera eficaz. El Fondo también brindara
orientaciones a sus entidades de implementacién para ayudarlas a protegerse contra la EAAS
en relacién con las actividades vinculadas con el Fondo.

22. En la medida de lo posible, el Fondo se cerciorara de que los actores contemplados reciban la
capacitacion y la informacién adecuadas sobre la prevencidon de la EAAS y la respuesta. Los
esfuerzos de sensibilizaciéon deben fomentar una cultura de respeto, rendicién de cuentas y
tolerancia cero a la EAAS.

23. ELFondo se asegurara de que todas las denuncias o sospechas de EAAS se aborden de manera
oportuna, justa, imparcial, equitativa y objetiva. Esto incluye iniciar o facilitar investigaciones y
adoptar medidas correctivas o disciplinarias, segun corresponda.

24. El Fondo aplicara medidas para proteger de represalias, intimidacion u otras consecuencias
adversas a los actores contemplados que denuncien de buena fe casos de EAAS. Se
estableceran salvaguardas para preservar la confidencialidad y promover un entorno seguro
para la presentacién de denuncias durante todo el proceso.

25. El Fondo publicara anualmente datos anonimizados y resimenes de las denuncias de EAAS
recibidas, las medidas adoptadas y los resultados obtenidos, de conformidad con las normas
aplicables sobre confidencialidad y proteccion de datos.

Responsabilidades de las entidades de implementacion

26. Las entidades de implementacién tienen la responsabilidad de asegurarse de contar con
politicas, sistemasy capacidades adecuados para prevenir la EAAS y responder a ella en todas
las actividades relacionadas con el Fondo, incluidos los proyectos y programas que este
respalda. Esto abarca adoptar medidas proactivas para identificar y mitigar los riesgos de
EAAS, establecer vias de denuncia accesibles, localizadas y culturalmente apropiadas,
responder a las denuncias de manera oportunay eficaz, brindar a los sobrevivientes acceso a
servicios de apoyo y promover un entorno seguro y respetuoso para todas las partes
interesadas, incluido el personal de los proyectos, los beneficiarios y los miembros de la
comunidad. Los detalles de estas responsabilidades se describiran en la Politica Ambiental y
Social del Fondo y en sudocumento de orientacion, asi como en otras politicas pertinentes.

Presentacion de denuncias

27. Cualquier persona o entidad puede denunciar casos reales, amenazas, intentos o sospechas
de EAAS, segln se define en esta politica. Se alienta fuertemente a las personas que tengan
informacidén sobre casos de EAAS que involucren a actores contemplados y se relacionen con
actividades vinculadas al Fondo a comunicar esa informacion a dicho 6rgano. No hay ningun
plazo determinado para presentar una denuncia; se examinaran todas las denuncias recibidas,
independientemente de cuando se haya producido el incidente.
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28. Las denuncias de EAAS relativas a los actores contemplados o relacionadas con actividades
vinculadas al Fondo deben presentarse a través de los siguientes canales:

e Correo electrénico: afcomplaints@adaptation-fund.org.

e Direccién postal: Secretaria de la Junta del Fondo de Adaptacién, 1818 H Street NW,
N6-600, Washington, DC 20433, EE. UU.

29. Las denuncias de EAAS referidas al personal de la Secretaria de la Junta del Fondo de
Adaptacion, al personal de la Secretaria del TERG o a cualquier persona contratada por el
Fondo de Adaptacién, incluidos los expertos independientes que integran el Panel de
Acreditacion y el TERG, deben enviarse directamente al Grupo Banco Mundial a través de su
mecanismo confidencial de denuncia:

e Parahacer denuncias por Internet: haga clic aqui.
e Parallamar alalinea de ayuda:
e Desde Estados Unidos (TTY/TDD): 1-877-576-2569.

e Desde fuera de Estados Unidos: use el cédigo de acceso directo de AT&T
correspondiente al pais y, a continuaciéon, marque 1-800-261-7497.

e Sino se dispone de un cddigo de acceso directo de AT&T, utilice un
teléfono de la oficina del Grupo Banco Mundial y marque 5220.9,
seguido de 1-800-261-7497 o 1-877-576-2569.

e Otras formas de ponerse en contacto con el Departamento de Etica y Conducta
Profesional (no son anénimas):

e Teléfono: +1202-473-0279.

e Correo electréonico: ethics_helpline@worldbank.org.

30. Las denuncias de EAAS referidas a una entidad de implementacién, pero no asociadas con los
proyectos respaldados por el Fondo, deben presentarse a través del mecanismo de atencién
de quejas y reclamos de la respectiva entidad o de cualquier otro canal apropiado.

31. Se aceptan denuncias andénimas, que se examinaran en la medida de lo posible. Sin embargo,
si se proporcionan detalles suficientes, se mejorara la capacidad del Fondo para llevar a cabo
una investigacidon exhaustiva y oportuna.

32. Las denuncias deben hacerse de buena fe. La presentacién deliberada de denuncias falsas o
maliciosas constituye una conducta indebida y puede dar lugar a medidas disciplinarias®.

33. Las personas que denuncian casos de EAAS no estan obligadas a aportar pruebas ni a
satisfacer umbrales probatorios. La responsabilidad de evaluar e investigar las denuncias
recae en la autoridad competente®.

34. Se aplicaran medidas administrativas o disciplinarias de conformidad con las politicas

5 ElFondo reconoce que las denuncias falsas son poco frecuentes. La mayoria de las personas que se presentan lo hacen
movidas por preocupaciones genuinas, y el riesgo de uso indebido no debe desalentar los esfuerzos por crear un entorno
seguro y propicio para la formulacion de denuncias.

8 Segun la modalidad contractual del presunto autor, la autoridad competente sera la Secretaria del Fondo, la Oficina de
Etica y Conducta Profesional del Grupo Banco Mundial o, en el caso de las entidades de implementacién, el érgano de
investigacion de la entidad de que se trate.
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pertinentes, segun lo justifiquen los resultados de la investigacion.
Aplicacion, seguimiento y revision de la Politica

35. La aplicacion de la presente politica es una responsabilidad compartida de los actores
contemplados, las entidades de implementacion y la Secretaria. Esta ultima es responsable
de supervisar y monitorear el cumplimiento, e informara anualmente a la Junta. El informe
anual incluird datos anonimizados sobre las denuncias de EAAS recibidas (cuando
corresponda), las medidas adoptadas, los avances en la aplicacién y los desafios o las
lecciones aprendidas.

36. La Secretaria elaborara ademas las directrices y los procedimientos necesarios para respaldar
la aplicacion efectiva de la presente politica. Esto incluird herramientas de prevencion,
respuesta, asistencia a las victimas y supervision, asi como materiales informativos para todos
los actores contemplados.

37. Se espera que las entidades de implementaciéon, en su calidad de socios clave en la
implementacién de los proyectos financiados por el Fondo de Adaptacién, apliquen la
presente politica de conformidad con sus funciones y responsabilidades.

38. ELFondo revisaray actualizara periddicamente esta politica para incorporar los cambios en los
estandares, los comentarios de las partes interesadas y las lecciones aprendidas de su
aplicacién, de modo de garantizar su pertinenciay eficacia continuas.
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Anexo B: Recopilacion de comentarios sobre el borrador propuesto
de la Politica de Proteccidén contra la EAAS
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(Organizacion de la sociedad civil 1)

Comentarios

1. Introduccidn: Se debe incluir una seccién en la que se citen los convenios
internacionales que abordan explicita o implicitamente la EAAS, y que constituyen la columna
vertebral juridica y normativa de las politicas de proteccion:

o Convencidn sobre la Eliminacién de Todas las Formas de Discriminacion contra
la Mujer (CEDAW, 1979)

o Convencién de las Naciones Unidas sobre los Derechos del Nifio (CDN, 1989)

o Convenio n.° 190 de la Organizacién Internacional del Trabajo sobre la Violencia
y el Acoso en el Mundo del Trabajo (2019)

o Protocolo Facultativo de la Convencion sobre los Derechos del Nifio relativo a la
Venta de Nifos, la Prostitucién Infantil y la Utilizaciéon de Nifios en la
Pornografia (2000)

o Declaracion de las Naciones Unidas sobre la Eliminacidn de la Violencia contra
la Mujer (1993)

2. Serecomienda hacer alusién a los grupos especificos que son particularmente
vulnerables al acoso o lo sufren mas, a saber:
o Mujeresy nifas
Mujeres solteras con responsabilidades familiares
Mujeres jévenes en su primer empleo
Mujeres que trabajan en sectores dominados por hombres (por ejemplo,
construccién, seguridad, logistica)
Mujeres con discapacidad
Mujeres pertenecientes a minorias étnicas o linguisticas
Mujeres con contratos temporales o a tiempo parcial
Mujeres en puestos subcontratados o tercerizados
Mujeres migrantes o con orientaciones sexuales e identidades de género
diversas
Nifios y adolescentes
o Especialmente las nifias, los menores no acompafiados y los ninos
institucionalizados o en entornos de desplazamiento
o Hombresy nifios; nota: las denuncias de EAAS contra hombres son menores a
los casos reales debido al estigmay las normas de género
Hombres jovenes en los primeros empleos o en trabajos informales
Hombres con discapacidad
Hombres migrantes o de comunidades marginadas
Hombres con responsabilidades de cuidado
Otros grupos de alto riesgo
Refugiados, desplazados internos y migrantes
Personas LGBTQIA+
Personas en situacion de pobreza
Personas institucionalizadas
Trabajadores domeésticos e informales
Personas en zonas afectadas por conflictos o desastres

o O O O o o O O O O O O O

0O O 0O O O ©O
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3. Enlaseccidén "Definiciones", se recomienda introducir modificaciones para destacar
que la EAAS puede ser fisica o psicolégica (el texto sugerido se muestra en negritay subrayado):
Definiciones

A los efectos de la presente politica, se utilizaran las siguientes definiciones:

a) Actores contemplados: los miembros de la Junta, los comités, el Panel de
Acreditaciony el Grupo de Referencia de Evaluaciéon Técnica (TERG) del Fondo; el
personal de la Secretaria de la Junta del Fondo de Adaptaciény de la Secretaria
del TERG, asi como cualquier persona contratada por el Fondo de Adaptacion
para desempefar funciones oficiales en su nombre.

b) Entidades de implementacidn: las instituciones nacionales, regionales y
multilaterales acreditadas por la Junta del Fondo de Adaptacién para recibir
transferencias financieras directas de dicho Fondo con el propésito de llevar a
cabo proyectos y programas de adaptacion en paises en desarrollo.

c) Abuso sexual: la intromision fisica o psicolégica real de indole sexual, o la
amenaza de tal intromision, ya sea por la fuerza o en condiciones coercitivas o de
desigualdad.

d) Explotacién sexual: todo tipo de abuso real o intento de abuso de una situacion
de vulnerabilidad, de una diferencia de poder o de la confianza con fines sexuales;
por ejemplo, cuando se obtiene un beneficio econdmico, social o politico de la
explotacién sexual de otra persona. La explotacion sexual puede involucrar
tanto dano fisico como psicolégico.

e) Acoso sexual: proposicién sexual no deseada, solicitud de favores sexuales u
otra conducta verbal, fisica o psicoldgica de indole sexual que interfiera con el
trabajo, se convierta en una condicién del empleo o cree un entorno intimidatorio,
hostil u ofensivo en relacion con una actividad vinculada con el Fondo.

f) Sobreviviente: la persona que es, o ha sido, explotada, abusada o acosada
sexualmente.

g) Lugar de trabajo: cualquier lugar o entorno donde se lleven a cabo actividades
relacionadas con el Fondo. Esto incluye las instalaciones del Fondo; los eventos o
actividades que este financia, patrocina o respalda, y cualquier lugar —fisico o
virtual— donde estén presentes los actores contemplados en relacién con sus
funciones, ya sea durante o fuera del horario laboral oficial.

4. Enlaseccion "Definiciones", se recomienda incluir ejemplos de lo que constituye EAAS,
a saber:
Ejemplos de conductas que pueden constituir EAAS:

o Trato desfavorable debido al embarazo o las responsabilidades de cuidado,
como la discriminacion relacionada con la maternidad o los deberes parentales,
en particular cuando afectan el acceso al empleo, las condiciones laborales o el
ascenso profesional.

o Decisiones organizativas basadas en el sexo o el género que someten a las
personas a condiciones degradantes, como el aislamiento, la exclusion, la
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distribucion desigual de tareas o la asignacion de tareas no relacionadas con
sus habilidades o funciones profesionales.

o Comportamientos o practicas basados en el sexo o el género —explicitos o
implicitos— que afectan negativamente las condiciones laborales, las
oportunidades o el sentido de seguridad e inclusién de una persona.

o Burlas oridiculizacién de las personas por realizar tareas que no se ajustan a los
estereotipos de género, o por rechazar las normas de género impuestas
socialmente.

o Bromas, comentarios u observaciones de caracter sexual o referidos al género
que degradan o menosprecian el sexo, la orientacion sexual, la identidad de
género o las circunstancias personales de un individuo.

o Menosprecio del trabajo o la capacidad intelectual de una persona en funcién de
su sexo, identidad de género, funcién como cuidador u otra caracteristica
protegida.

5. Ambito de aplicacién: Se debe indicar cuando entrard en vigor la Politica y por cuanto
tiempo.

6. También en la seccion "Ambito de aplicacion", en el punto 9 se debe destacar que la

EAAS puede producirse de forma digital virtual, a saber:
"La prohibicidon de EAAS se extiende a las conductas que ocurran en el lugar de
trabajo y en cualquier contexto relacionado con las actividades del Fondo, ya sea
durante o fuera del horario laboral. Esto incluye las conductas en entornos
virtuales o digitales, como correos electrénicos, videoconferencias, plataformas
de mensajeria o redes sociales, cuando se utilizan en relacién con actividades
vinculadas con el Fondo".

7. Enlaseccion "Presentacion de denuncias”, dice:
36. Las denuncias deben hacerse de buena fe. La presentacion deliberada de
denuncias falsas o maliciosas constituye una conducta indebida y puede dar
lugar a medidas disciplinarias.

Si bien es dificil obtener cifras aceptadas de manera universal sobre la EAAS,
principalmente debido a que la cantidad de denuncias es mucho menor a la de
casos reales, las investigaciones rigurosas en general indican que la tasa de
denuncias de EAAS facticamente falsas (es decir, incidentes que nunca
ocurrieron) se ubica entre el 2 % y el 10 %. Las denuncias "facticamente falsas" se
diferencian de los casos "infundados", en los que quiza solo se carezca de
pruebas suficientes para iniciar un proceso y que a menudo muestran tasas mas
altas. A pesar de esto, con frecuencia se exagera la percepcion de que las
denuncias falsas son habituales. Por lo tanto, en esta seccidn se debe tener en
cuenta que la mayoria de las personas que lean esto no son las que desean hacer
una denuncia falsa o maliciosa, sino mas bien las que tienen miedo o no pueden
hacer una denuncia verdadera. En consecuencia, se recomienda modificar la
redaccion de la siguiente manera, por ejemplo:

36. Si bien el Fondo reconoce que el subregistro de denuncias de EAAS sigue
siendo motivo de gran preocupacion, se espera que todas las denuncias que se
presenten se hagan de buena fe. La presentacién deliberada de una denuncia
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falsa o maliciosa constituye una conducta indebida y puede dar lugar a medidas
disciplinarias.

8. Enlaseccion "Responsabilidades del Fondo de Adaptacion®, se recomienda mejorar los
siguientes pasajes (indicados en negrita y subrayados):

26. El Fondo incorporara medidas de prevenciéon y mitigacién de riesgos de EAAS
en el disefioy laimplementacién de todas las actividades que se relacionen con
él. En los casos en que no puedan evitarse por completo los riesgos de EAAS, se
tomaran medidas especificas para cada contexto a fin de reducir y gestionar esos
riesgos de manera eficaz. EL Fondo también brindara orientaciones a sus
entidades de implementacidn para ayudarlas a protegerse contra la EAAS en
relacion con las actividades vinculadas con el Fondo y garantizar que brinden un
apoyo adecuado, derivaciones y orientacion legal.

29. El Fondo aplicard medidas para proteger de represalias, intimidacién u otras
consecuencias adversas a los actores contemplados que denuncien de buena fe
casos de EAAS. Se estableceran salvaguardas para preservar la confidencialidad y
promover un entorno seguro para la presentacion de denuncias durante todo el
proceso. Las personas tendran la opcion de presentar sus denuncias a través
de diversos canales accesibles y confidenciales —verbalmente o por escrito,
en persona o de forma virtual— segun lo que les resulte mas comodo, seguro
y apropiado. Estos canales se daran a conocer claramente y se ofrecera
apoyo para ayudar a las personas en el proceso de presentacion de
denuncias.

Tal como esta redactado el texto actualmente, las denuncias solo pueden
presentarse por escrito y por correo electrénico. Esto significa que las personas
con menor nivel de alfabetizacién o que no tienen acceso a Internet o no saben
utilizar el correo electrénico no podran denunciar facilmente. Las denuncias
también deberian poder realizarse en persona, por teléfono, a través de WhatsApp
y por escrito.

Ademas, se debe agregar que las denuncias pueden presentarse en
cualquier idioma.

9. Unavez presentada una denuncia:

o ¢Cuadles son las medidas inmediatas que se adoptan para garantizar la seguridad
y el bienestar de los sobrevivientes, y como se les informa de dichas acciones?

o ¢Cuales son los plazos establecidos para el contacto inicial, la evaluaciony el
comienzo de una investigacion formal, y cuales son las funcionesy
responsabilidades especificas de las personas o los departamentos
involucrados en cada etapa?

o ¢Cbémo se mantendra informado al sobreviviente sobre los avances de su
denuncia, qué medios tiene a su disposicion para formular preguntas o buscar
apoyo a lo largo del proceso, y cuales son los posibles resultados y las vias de
recurso disponibles en caso de que la denuncia quede confirmada?

o ¢Qué sucede si se determina que el incidente denunciado ocurrié o no ocurrié?
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(Organizacion de la sociedad civil 2)

Comentarios

¢En el borrador de la Politica contra la EAAS se abordan las cuestiones y los riesgos clave que
deberian incluirse? ;Hay algun elemento que no esté contemplado?

10. Comentario: En el borrador de la Politica no figuran las siguientes cuestiones cruciales,
o estan insuficientemente desarrolladas:
o Ausencia de protocolos de investigacion detallados.
Falta de medidas especificas de apoyo a los sobrevivientes o vias de derivacion.
Tratamiento limitado de la interseccionalidad.
Falta de disposiciones sobre fortalecimiento de la capacidad de los socios y
beneficiarios.

O O O

Falta de medidas proactivas de proteccidn a nivel comunitario.
El marco de proteccidn de los denunciantes es basico.

No hay disposiciones especificas para contextos de alto riesgo.
No hay un mecanismo de supervision independiente.

O O O O

Exhaustividad y claridad: ¢ En la Politica se definen de manera clara y exhaustiva el ambito de
aplicaciény los tipos de conducta indebida que abarca (es decir, explotaciéon, abuso y acoso
sexual)?

11. Comentario: La inclusién de ejemplos o casos ilustrativos de conducta indebida podria

mejorar la comprension, especialmente para la capacitacion y la implementacion.

Inclusién explicita de conductas indebidas relacionadas, como el grooming, el sexo

transaccional o el abuso de plataformas digitales para el acoso, que cobran cada vez

mas relevancia.
Viabilidad de la aplicacién: ¢ Las funciones y responsabilidades de los actores contempladosy
las entidades de implementacidn estan claramente definidas y pueden aplicarse? ;Se
necesitan aclaraciones o apoyo adicionales?

12. Comentario: Debe haber estandares minimos o puntos de referencia concretos para las
entidades de implementacion, incluidos los pasos y protocolos del mecanismo de atencidn de
quejas y reclamos.

Enfoque centrado en los sobrevivientes: ¢ La Politica refleja eficazmente un enfoque centrado en
los sobrevivientes para abordar la EAAS? ;Qué mejoras podrian introducirse para fortalecerlo?

13. Comentario: Si bien la Politica articula un sélido compromiso con los valores centrados
en los sobrevivientes, debe ser explicita respecto de los siguientes mecanismos operativos y
sistemas de apoyo, fundamentales para aplicar este enfoque de manera efectiva: mecanismos
claros de asistencia o derivacion de sobrevivientes; sistema de gestion de casos o de puntos
focales de proteccidn; marco culturalmente adecuado que tenga en cuenta el trauma; ausencia
de circuitos de rendicion de cuentas y de comentarios de los sobrevivientes.
Accesibilidad y mecanismo de presentacion de denuncias: ¢Hay formas de mejorar este
mecanismo para garantizar la accesibilidad y la seguridad, en particular de las personas de
entornos vulnerables o remotos?

14. Comentario: El sistema de presentacion de denuncias por correo electronico y postal
excluye a quienes carecen de acceso a Internet, del nivel necesario de alfabetizacion o de
habilidades digitales, especialmente en zonas rurales o afectadas por conflictos. También
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excluye a las personas con discapacidades de comunicacion y barreras lingiisticas. Los
canales de denuncia estan centralizados (en la ciudad de Washington), lejos de los lugares de
implementacidn de los proyectos. No existen opciones seguras presenciales ni para terceros, ni
se prevén actividades proactivas de divulgacion o sensibilizacidn.

(Junta del Fondo de Adaptacién 1)

Comentarios

15. En el parrafo 5, el Fondo de Adaptacién también deberia analizar cémo podria integrarse
la Politica contra la EAAS en otras politicas del Fondo en el futuro. Por ejemplo, deberia
integrarse en la proxima revision de la Politica Ambiental y Social, y esto deberia indicarse
claramente.

16. En cuanto a la definicién de acoso sexual, pareciera que esta definicién en particular no
abarca el acoso por medios electrénicos, lo cual es relevante en los lugares de trabajo
modernos. El Fondo de Adaptacién deberia considerar incluirlo de manera mas explicita,
haciendo referencia directa a dichos medios o proporcionando ejemplos. Asimismo, cabe
preguntarse si la definicidn deberia restringir los impactos del acoso sexual Unicamente a la
interferencia con el trabajo, lo que resulta un tanto limitado. Por otro lado, el acoso sexual
cometido por los actores contemplados es relevante incluso cuando ocurre fuera del trabajoy
cuando afecta a personas que no se encuadran en esa misma categoria, y el Fondo debe
tenerlo en cuenta.

17. En términos mas generales, seria conveniente incluir ejemplos concretos en las
definiciones de explotacion, abuso y acoso sexual.

18. Con respecto al ambito de aplicacidn, en el parrafo 8: ;quién interpretara la
concordancia con otros marcos institucionales? ;Esto no podria limitar al Fondo de Adaptacion
si los otros marcos institucionales no incluyen politicas de EAAS o tienen politicas débiles? ¢ Es
esto siquiera relevante para la Secretaria del Fondo de Adaptacién?

Algunas sugerencias de modificaciones del texto de los parrafos 15, 17y 22:

19. 15. Presentacion de denuncias y respuesta: El Fondo se ha comprometido a facilitar un
mecanismo seguro, confidencial, centrado en los sobrevivientes, con perspectiva de género
y accesible para la presentacién de denuncias sobre problemas de EAAS.

20. 17. Aprendizaje continuo, presentacidn transparente de informacidén y revision: El
Fondo revisaray fortalecera periddicamente sus politicas, medidas de prevenciony
mecanismos de respuesta relacionados con la EAAS. Las lecciones aprendidas, los cambios en
las normas internacionales y los comentarios de los sobrevivientes, las partes interesadasy los
socios serviran de base para las actualizaciones, incluidas las modificaciones que sea
necesario introducir en otras politicas del Fondo.

21. 22. Los actores contemplados deben cooperar plenamente con cualquier investigacion
o proceso de revision relacionado con la EAAS, lo que incluye proporcionar informacion
pertinente y participar en entrevistas segun se les solicite, o en las medidas correctivas que se
requieran.

22. En cuanto a las responsabilidades del Fondo de Adaptacidn, seria importante entender
por qué el Fondo considera necesario afnadir en el parrafo 25 "cuando corresponday esté
legalmente permitido" y en el parrafo 27 "en la medida de lo posible". Ambas frases parecen
innecesarias y deberian eliminarse por completo, a menos que existan limitaciones legales
reales a las verificaciones de referencias, la divulgacion de informacién y las declaraciones, en
cuyo caso seria Util que se diera una explicacidn a la Junta.
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23. En lo que respecta a las denuncias, el uso del mecanismo confidencial del Grupo Banco
Mundial para la presentacién de denuncias relacionadas con el personal de la Secretaria del
Fondo de Adaptacién, el TERG, etc. no deberia incluirse en una nota al pie, sino en la parte
principal de esta seccién y deberia explicarse con mucho maés detalle, teniendo en cuenta que
estos son los actores contemplados por esta politica y no las entidades de implementacion. Tal
como estd redactado el texto, no queda para nada claro qué es este mecanismo del Banco
Mundial, cémo funciona y cuan apropiado es para las cuestiones relacionadas con la EAAS.
Una busqueda rapida en Internet con las palabras "mecanismo confidencial de presentacion de
denuncias del Grupo Banco Mundial" arroja una coleccién de cosas diferentes, y no esta claro a
cual se hace referencia aqui. Por ejemplo, incluye el Servicio de Atencidon de Reclamosy el
Mecanismo de Rendicién de Cuentas, que no son pertinentes para esta politica. También
incluye los Servicios de Ombudsman, que parecen totalmente inadecuados para las cuestiones
relacionadas con la EAAS, ya que este servicio no parece ofrecer la posibilidad de aplicar
medidas disciplinarias ni proteger a quienes presenten denuncias. También es poco probable
que alguno de estos servicios abarque a los miembros de la Junta. Toda esta seccion debe
reelaborarse para centrarse en las denuncias a los actores contemplados. El Fondo de
Adaptacion también debe analizar si resulta factible y apropiado desarrollar su propio
mecanismo contra la EAAS, y presentar posibles opciones a la Junta.

24. Yo sugeriria revisar el texto del parrafo 36, que puede desalentar las denuncias. Creo
que hay suficiente bibliografia que dice que el subregistro de denuncias es mas frecuente que
las denuncias falsas. Tal vez la parte referida a las denuncias falsas se pueda agregar en otro
lugar del texto o como definicion.

25. En general, toda la Politica carece de claridad sobre como se gestiona el proceso
después de la denuncia, especialmente coémo se protege a los denunciantes contra las
represalias, qué tipo de apoyo se les ofrece a ellos y a los sobrevivientes y cémo se manejara el
proceso (plazos, procesos, posibles resultados y medidas administrativas y disciplinarias
previstas, etc.). Sin esa informacidn, es poco probable que las personas se sientan lo
suficientemente protegidas como para realizar denuncias, en especial dentro de la Secretaria.
Esto va en contra del principio declarado del "enfoque centrado en los sobrevivientes". No basta
con indicar que el Fondo implementara medidas de proteccidn (parrafo 29).

26. Se debe indicar de manera mas especifica qué politicas son pertinentes para decidir las
medidas disciplinarias que se aplicaran. Tal como esta redactado el texto, no queda claro qué
puede hacery qué hara el Fondo de Adaptacion en los casos en que se confirmen las
denuncias.

27. Es necesario ampliar la seccion sobre aplicacion, seguimiento y revision de la Politica.
Los requisitos de presentacién de informacidn deben establecerse con claridad e indicar qué se
informara. Ademas, se necesita un segundo parrafo separado en el que se especifique comoy
cuando se elaboraran las directrices y los procesos, y que incluya el cronograma para la
aplicacion definitiva, que debera contemplar la distribucion planificada de materiales
informativos para todos los actores contemplados. Luego se debe agregar un tercer parrafo
sobre la revision y actualizacién.

28. Se necesita un punto de partida claro para la aplicacién de la Politicay un ciclo de
revision mas definido.

29. Por ultimo, en la Politica se deben proporcionar més detalles sobre qué tipo de
orientacidn y capacitacion ofrecerd el Fondo a las personas contempladas y a las entidades de
implementacion. La capacitacion debe ser obligatoria para todos los empleados de la
Secretaria del Fondo de Adaptacién, tanto los futuros como los actuales.
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(Junta del Fondo de Adaptacién 2)

Comentarios

Considero que la Politica representa un buen punto de partida.

(Junta del Fondo de Adaptacion 3)

Comentarios
La Politica abarca todos los aspectos relacionados con el concepto de EAAS.

Es un buen comienzo.

(Junta del Fondo de Adaptacién 4)

Comentarios

30. Inclusién del término "denuncia de irregularidades": cuando una persona transmite
informacidén sobre un incumplimiento potencial o real de la Politica de EAAS que considera de
interés publico. Aparece en la Norma 8.02 del Reglamento del Personal del Banco Mundial,
relativa a las protecciones y los procedimientos para denunciar conductas indebidas
(denuncias de irregularidades), en la clausula 4.02, referida a las denuncias externas de
presuntas conductas indebidas, en la que se especifican las condiciones en las cuales se
otorga proteccion contra represalias al personal cuando denuncia presuntas conductas
indebidas de una entidad o persona ajena a los mecanismos internos establecidos. En mi
opinién, deberia aplicarse a todo el personal del Fondo de Adaptacion.

Entre los principios de la Politica, en mi opinién faltan los siguientes:

31. Objetividad, es decir, que toda queja se aborde de manera imparcial, equitativa y
objetiva.

32. Seguridad y bienestar, es decir, conceder importancia primordial a la seguridad del
denunciante, de la presunta victima o sobreviviente, de los testigos, del presunto sujeto de
interés y del personal.

(Junta del Fondo de Adaptacion 5)

Comentarios

33. Otro comentario general es que no esta claro cémo interactuaria el Fondo (llegado el
caso) con las autoridades judiciales (y en qué pais, etc.). Podria ser conveniente aclararlo desde
el principio, en lugar de esperar a que ocurra realmente. No estoy seguro de que deba figurar en
la Politica, pero seria bueno resolver el tema antes de que esta entre en vigor.

34. Comentario sobre la Introduccidn, parrafo 2: no sé cual es la referencia. En caso de que
no la haya, se debe considerar si la palabra "grave" deberia figurar aqui. ¢ Esta reconocida como
violacion de los derechos humanos en virtud de la CEDAW? (Ver la recomendacioén general 19).
Si es asi, se deberia considerar usar eso.

35. Comentario sobre la "Introduccién”, parrafo 4: propdésito amplio. EL Fondo solo es
responsable de la gestidn de sus recursos, es decir, la entidad de implementacion solo necesita
politicas sélidas, etc. para los proyectos y las actividades respaldados por el Fondo. Fuera de
eso, se entra en la categoria de lo "deseable", pero las politicas que salvaguardan el apoyo del
Fondo de Adaptacién son "necesarias". Pero también para que los miembros de la Junta que
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forman parte de las entidades de implementacidon nacionales se expresen (es decir, apoyo para
desarrollar politicas que abarquen mas que los proyectos del Fondo). Asimismo, ¢qué significa
"solido" aqui? ¢ Es subjetivo? En cambio, hay que considerar qué debe tener una politica para
estar bien y especificarlo después.

36. Comentario sobre la seccién "Definiciones", parrafo 6 ("actores contemplados"):
¢ Deberian considerarse aqui también los observadores activos?

37. Comentario sobre la seccién "Definiciones", parrafo 6 ("Sobreviviente"): ¢Victima? ;Un
término "juridico" mas apropiado para una politica?

38. Comentario sobre la seccion "Definiciones", parrafo 6 ("Lugar de trabajo", "relacionados
con el Fondo"y "personas contempladas"): ;Son un poco vagos cuando se aplican? Actores
(¢ segun lo anterior?).

39. Comentario sobre la seccion "Ambito de aplicacién", parrafo 7: Redundante, eliminar.

40. Comentario sobre la seccién "Ambito de aplicacion”, parrafo 8: ¢Eliminar? Dado que
mas adelante hay un capitulo sobre la responsabilidad.

41. Comentario sobre la seccién "Principios rectores", parrafo 14: Cambiar el orden de las
oraciones.

42. Comentario sobre la seccién "Principios rectores", parrafo 16: Considerar usar el
término "victima"; "sobreviviente" podria tener una connotacién de apoyo psicolégico, etc.

43. Comentario sobre la seccion "Responsabilidades de los actores contemplados", parrafo
21: Hmm. ;Quizas es demasiado amplio o demasiado facil de usar como excusa? ;Se puede
reformular?

44. Comentario sobre la seccion "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 23: En principio esta bien, pero en la practica, ;qué significa esto en un proceso de
contratacion, nombramiento o vinculacién: "participacion previa en actos de EAAS"?

45. Comentario sobre la secciéon "Responsabilidades del Fondo de Adaptacion”, parrafo 28:
¢Quién investigara y quién sera el responsable Ultimo de hacer cumplir la Politica, lo que incluye
garantizar que se atiendan las inquietudes sobre EAAS: el presidente del Fondo o el secretario
ejecutivo?

46. Comentario sobre la seccion "Presentacion de denuncias”, parrafo 37: ;Se considera
que el Fondo es un érgano de investigacion? ;Quizas convendria usar otro término?

47. Comentario sobre la seccién "Aplicacion, seguimiento y revision de la Politica®”,
parrafo 39: ;Secretario ejecutivo?

(Autoridad designada 1)

Comentarios

48. Exhaustividad y claridad. En la Politica se explica claramente qué significa explotacion,
abuso y acoso sexual (EAAS) y quiénes son los responsables. Las funciones de los "actores
contemplados"y las "entidades de implementacién" estan bien descritas.

49. Viabilidad de la aplicacién. Se establecen claramente las funciones y deberes de las
partes involucradas, en especial la necesidad de denunciar, cooperar y compartir informacion.

Sugerencia: Si se proporcionan herramientas como materiales de capacitacion o listas sencillas
de autoevaluacioén se puede ayudar a las organizaciones mas pequenas a aplicar la Politica de
manera mas eficaz.

50. Enfoque centrado en los sobrevivientes. La Politica se centra, con razén, en protegery
apoyar a los sobrevivientes, con principios como el consentimiento informado y el de "no hacer
dano". Se ajusta a las mejores practicas utilizadas en la labor de asistencia y desarrollo.
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51. Accesibilidad y mecanismo de denuncia.

La Politica ofrece formas sencillas de denunciar casos de EAAS, con opciones anénimasy
proteccion frente a represalias, lo que contribuye a generar confianza. Sugerencia: Considerar
opciones como la denuncia por SMS, el apoyo en idiomas locales y campanas de
concientizacion para facilitar la presentacion de denuncias en comunidades remotas o
vulnerables.

52. Medidas de prevenciéony rendicién de cuentas. En la Politica se incluyen medidas para
prevenir la EAAS (en la contratacion de personal, las adquisiciones y las asociaciones) y se
describen las consecuencias en caso de incumplimiento de las normas.

53. Alineacién con otras politicas del Fondo. La Politica se ajusta bien a la Politica
Ambientaly Social y a la Politica de Género del Fondo. Los vinculos entre ellas son claros.
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(Autoridad designada 2)

Comentarios

54. Mayor claridad sobre los canales de denuncia

Observacién: Hemos notado una posible ambigliedad en la seccidén "Presentacién de
denuncias". En el parrafo 33 se indica que las denuncias referidas a los "actores
contemplados" se remiten al Mecanismo Especial de Reclamaciones
(afcomplaints@adaptation-fund.org) del Fondo, mientras que en la nota al pie 4 se
especifica que un subconjunto de estos actores (incluido el personal de la Secretaria)
queda comprendido en el mecanismo del Grupo Banco Mundial. Esto podria generar
confusidn para quienes deseen presentar una denuncia. Ademas, las quejas relacionadas
con la EAAS que involucren al gerente del Fondo de Adaptacion deben presentarse ante la
Junta, ya que la maxima autoridad de la Secretaria rinde cuentas a dicho érgano de
conformidad con la estructura de gestién institucional del Fondo. Dado que el mecanismo
de reclamaciones depende del Comité de Eticay Finanzas (CEF), seria mas apropiado que
las quejas relacionadas con los miembros de la Junta y el titular de la Secretaria se
dirigieran directamente al presidente del CEF, a fin de garantizar la confidencialidad. No esta
claro a quién debe ir dirigido el correo electrénico genérico de quejas del Fondo de
Adaptacién ni cdmo se gestiona.

Sugerencia: Para eliminar esta ambigliedad, sugerimos reestructurar el parrafo 33 de modo
de establecer claramente el canal correcto para cada grupo. Se propone la siguiente
redaccion:

"Las denuncias de EAAS referidas a las personas contempladas en esta politica deben
presentarse a través del canal correspondiente, segun se indica a continuacion:

e Enelcasodelas denuncias que involucren a miembros de la Junta o de los comités del
Fondo, o al titular de la Secretaria del Fondo, deben enviarse al presidente del CEF
(indicar el correo electrénico), quien debera presentarlas a dicho comité. El CEF debera
elaborar procedimientos adicionales para gestionar estas quejas, en particular para
llevar a cabo investigaciones cuando sea necesario.

e Enelcasodelasdenuncias que involucren al personal de la Secretaria de la Junta del
Fondo de Adaptacidn, la Secretaria del TERG o a cualquier persona contratada por el
Fondo, deben presentarse directamente a través del mecanismo confidencial de
presentacion de denuncias del Grupo Banco Mundial [indicar los datos de contacto], ya
que estas personas estan sujetas a su marco de investigacion.

55. Fortalecimiento del enfoque centrado en los sobrevivientes a través de apoyo concreto
Observacién: En la Politica se asume acertadamente el compromiso con un "enfoque
centrado en los sobrevivientes" como principio rector. Sin embargo, para que este
compromiso se concrete plenamente, seria conveniente que se describiera el apoyo
especifico y tangible que se pondra a disposicidn de los sobrevivientes.

Sugerencia: Recomendamos afiadir una nueva secciéon dedicada a este tema.
Proponemos lo siguiente:
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56.

57.

"Apoyo a los sobrevivientes"

El Fondo se ha comprometido a aplicar un enfoque centrado en los sobrevivientes que
priorice su bienestar, sus derechos y su dignidad. En respuesta a cualquier denuncia de
EAAS, el Fondo, de conformidad con los deseos y el consentimiento del sobreviviente:

e verificard que se informe de inmediato y de manera segura al sobreviviente sobre
los servicios de apoyo disponibles, incluida la atencion médica, la orientacidn
psicosocial y la asistencia juridica;

e adoptara todas las medidas razonables para garantizar la seguridad y la
confidencialidad del sobreviviente durante todo el proceso;

e garantizara que el acceso a los servicios de apoyo no esté condicionado a la
voluntad del sobreviviente de participar en una investigacion formal.

Descripcion detallada de las medidas de rendicion de cuentas

Observacion: En la Politica se afirma que se aplicardan medidas disciplinarias cuando
sea necesario, pero no se proporcionan ejemplos de tales medidas. Si se especifican las
posibles consecuencias, se puede fortalecer considerablemente el efecto disuasorio de
una politica.

Sugerencia: Recomendamos agregar una lista no exhaustiva de posibles sanciones, ya
sea dentro de la seccidn "Aplicacién, seguimiento y revision de la Politica" o en una
nueva seccién sobre "Rendicidn de cuentas". Proponemos el siguiente texto:

"Cuando se haya fundamentado una acusacion de EAAS, el Fondo adoptara medidas
apropiadas y decisivas, que pueden incluir, entre otras, las siguientes, de conformidad
con los marcos institucionales pertinentes:

Asesoramiento o capacitacién obligatorios.

Una carta formal de amonestacion.

Suspension o rescisidn del contrato o empleo.

Inhabilitacion para trabajar con el Fondo en el futuro.

Derivacidn del asunto a las autoridades nacionales competentes”.

O O O O O

Claridad sobre los impactos de la Politica

En eldocumento de la Politica se sefiala que "El Fondo incorporara medidas de
prevencién y mitigacion de riesgos de EAAS en el disefio y la implementacion de todas
las actividades que se relacionen con él".

Si bien entendemos que se proporcionaran mas orientaciones, se necesita una nota
inicial de la Secretaria en la que se describa codmo se implementara esta politica con
respecto a las actividades y los proyectos relacionados con el Fondo y, en particular, los
plazos para que esta politica entre en vigor con respecto a los proyectos, de modo de
permitir que las entidades de implementacion la integren. Ademas, la Secretaria debe
realizar una evaluacién inicial del impacto de la Politica en los examenes de los
proyectos y su implementacioén (por ejemplo, el alcance de los criterios de seleccidn
adicionalesy la presentacidon de informacidn) y en la acreditacién y reacreditacion de
las entidades de implementaciéon. Recomendamos incluir una lista no exhaustiva de
indicadores referidos a la EAAS —como el numero de personal capacitado, el nimero
de denuncias recibidas y el porcentaje de proyectos en los que se evallan los riesgos de
EAAS— en los futuros marcos de presentacion de informes.
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58. Accesibilidad e inclusién local en contextos vulnerables o remotos
Observacion: La Politica actual se apoya en gran medida en el correo electrénico y los
mecanismos de notificacidon de alta tecnologia. Esto conlleva el riesgo de excluir a las
comunidades rurales, a los sobrevivientes con un nivel de alfabetizacién limitado o a las
poblaciones en situaciones de conflicto o posteriores a desastres en las que se llevan
adelante muchos proyectos del Fondo de Adaptacién.

Sugerencia:

Recomendamos al Fondo considerar la posibilidad de exigir a las entidades de
implementacidn que establezcan vias de presentacion de denuncias localizadas y
culturalmente apropiadas —como lineas telefénicas directas gratuitas, coordinadores
de confianza o espacios fisicos seguros—, en particular en contextos remotos, con bajo
nivel de alfabetizacion o de emergencia humanitaria. Estos mecanismos deben
garantizar la confidencialidad, incorporar una perspectiva de género y ser accesibles en
los idiomas locales.

59. Fortalecimiento de la capacidad de las entidades de implementacidon en paises en
desarrollo
Observacion: Es posible que muchas entidades de implementacién, especialmente las
entidades nacionales o subnacionales de los paises en desarrollo, carezcan de los
sistemas internos, la capacitacion o los recursos humanos necesarios para aplicar de
inmediato las normas sobre EAAS.

Sugerencia:

Recomendamos al Fondo elaborar un programa de fortalecimiento de la capacidad para
ayudar a las entidades de implementacion a integrar las salvaguardas contra la EAAS,
que incluya conjuntos de herramientas de capacitacidn, politicas modelo y apoyo
financiero. Esto reviste especial importancia para las entidades con acceso directo pero
con recursos institucionales limitados.

60. Protocolos de proteccidony confidencialidad de los datos
Observacién: Si bien se menciona la confidencialidad, en la Politica no se explica cémo
se almacenaran, protegeran ni utilizaran los datos o las denuncias de los
sobrevivientes.

Sugerencia:

Recomendamos anadir pautas sobre el manejo seguro de datos, los limites de
retencidn, los controles de acceso y las normas de anonimizacién en consonancia con
las mejores practicas internacionales. Estas protecciones son esenciales para
mantener la confianza de los sobrevivientes y cumplir con los requisitos legales.
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(Entidad de implementacion 1)

Comentarios
Comentarios generales sobre las preguntas de orientacién

Exhaustividad y claridad. Las principales preguntas giran en torno a la definicién de tolerancia
cero, quién puede denunciary si se aplica algun plazo de prescripcién desde el momento en
que la Politica entre en vigor. Véanse los detalles més abajo.

Viabilidad de la aplicacion. En la definicién ampliada de "tolerancia cero" que proponemos, la
aplicacion es factible con el mecanismo independiente de presentacién de denuncias
recomendado. En el caso de los nifios, las personas con discapacidad y otras personas con
limitada capacidad para denunciar, incluidos los testigos y los observadores, la aplicacién es
mas compleja para el Fondo de Adaptacidny las entidades de implementacidon. No obstante, a
continuacién se sugieren algunas opciones.

61. Enfoque centrado en los sobrevivientes. Surgen interrogantes sobre qué tipo de apoyo se
proporcionara a los sobrevivientes y testigos, cuestion que deberia incluirse en la Politicay que
podria desarrollarse en una definicién de "acciones correctivas" o similar; véase mas abajo.

62. Esta politica debe contar con un mecanismo de denuncia independiente para los
sobrevivientes, testigos o terceros. ;Se deberia incluir en la Politica un requisito —quizas en la
seccién de presentacién de denuncias—, cuando resulte practico, para garantizar o alentar que
también se presente la denuncia ante las leyes, regulaciones o politicas del pais o Estado
donde ocurrid el incidente? Esto podria, a su vez, facilitar el proceso de diligencia debida que se
requiere para la evaluacion inicial referida a la EAAS, entre otros fines, para los actores
mencionados en la Politica.

63. Conrespecto a las medidas de prevenciéony rendicidon de cuentas, la Politica podria ser
mas especifica, particularmente en lo que concierne a la prevencion. La prevencién parece
basarse en la presuncién de suficiencia de otras politicas y requisitos relacionados, asi como
en la evaluacion inicial. Esto podria ser mas especifico. En todo el documento de la Politica se
hace referencia a la "tolerancia cero a la EAAS". ; La tolerancia cero se aplica también a la
inaccion o el mal manejo de casos de EAAS? ;Quizas se podria agregar en las definiciones la
tolerancia cero a la EAAS, e incorporar en ella también la tolerancia cero ante la inaccion o el
mal manejo de casos de EAAS, de modo de fortalecer las medidas de prevencion?

64. ;Deberia incluirse la definicién de "accidén correctiva"? ;Qué tipo y nivel de apoyo
requiere o recomienda el Fondo de Adaptacion para los sobrevivientes? Los testigos de EAAS
sufren traumas y requieren apoyo especializado. ;Seria apropiado incorporar esto en la
Politica?

A continuacioén se presentan comentarios sobre las distintas secciones del borrador de la
Politica.

65. Definiciones: ¢ Las definiciones de EAAS son lo suficientemente amplias como para
incluir denuncias e incidentes en los que se utiliza la tecnologia?

66. Principios rectores: En la Politica queda claro que se espera que todos los actores
contemplados adopten todas las medidas razonables y adecuadas para prevenir la EAAS, y que
tomen medidas rapidas y apropiadas cuando se produzca algun caso. Sin embargo, ¢el
principio de tolerancia cero a la EAAS (parrafo 11) incluye la tolerancia cero ante la inaccién o el
mal manejo de casos de EAAS? Esto podria expresarse con mayor claridad en la Politica; véanse
también los parrafos conexos, por ejemplo, el 21.
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67. Presentacién de denuncias y respuesta (parrafo 15): ; Esta politica tiene precedencia
sobre todas las demas politicas, directivas, etc., del Fondo de Adaptacion, incluido el hecho de
que los motivos de apelacién solo pueden estar relacionados con esta politica? ;Deberia
incluirse una definicién de "accidn correctiva"? ;Se establece algun plazo de prescripcion para
la presentacion de denuncias (podria ser parte de la secciéon "Ambito de aplicacion” de la
Politica)?

68. ¢Eltérmino "complementos de la Politica" deberia hacer referencia a los requisitos
conexos, como las evaluaciones del impacto social, cultural (pueblos indigenas) y ambiental?

69. Actores contemplados: En la Politica queda claro que se espera que todos los actores
contemplados adopten todas las medidas razonables y adecuadas para prevenir la EAAS y que
tomen medidas rapidas y apropiadas cuando se produzca algun caso. Un area que es muy dificil
de abordar es la EAAS que involucra a personas con discapacidad, en particular la discapacidad
intelectual a corto y largo plazo, como el trastorno por estrés postraumatico, asi como la que
involucra a personas mayores. ;Se podria agregar texto adicional para que se garanticen los
derechos de estas "personas vulnerables", ademas de los derechos de los nifios y la CDN?

70. Responsabilidades del Fondo de Adaptacién: ;Deberian incluirse en esta seccion
disposiciones sobre la adopcion de "medidas especiales" en los casos en que estén
involucrados ninos u otras personas vulnerables? Por ejemplo, ¢ la validez de su(s)
representante(s) seleccionado(s) en el proceso?

71. Parrafo 26: "El Fondo también brindara orientaciones a sus entidades de
implementacién para ayudarlas a protegerse contra la EAAS en relacion con las actividades
vinculadas con el Fondo". ; Esto podria explicitarse mas exigiendo la inclusién de componentes
especificos referidos a la EAAS en los planes de seguridad o salvaguarda como parte del
Sistema de Gestion Ambiental y Social, por ejemplo?

72. Parrafo 29: "Se estableceran salvaguardas para preservar la confidencialidad y promover
un entorno seguro para la presentacidon de denuncias". ¢ Podria afiadirse "durante todo el
proceso" (o "hasta que se resuelva el reclamo") al final de esta oracién? Esto también implica
que el Fondo de Adaptacion garantiza el apoyo psicosocial u otro tipo de asesoramiento.

73. Responsabilidades de las entidades de implementaciéon: No esta claro si el apoyo
psicosocial u otro tipo de asesoramiento para los sobrevivientes (cuando corresponda) es
responsabilidad del Fondo de Adaptacién o de las entidades de implementacion.

74. Presentacion de denuncias: La cuestion del respeto de los derechos de los
sobrevivientes en relacidn con la denuncia es compleja, y en algunas politicas sobre EAAS se
permite que testigos o terceros presenten denuncias. ¢ Deberia considerarse la posibilidad de
incluir este aspecto?

75. Parrafo 33: Se recomienda enfaticamente contar con un mecanismo separadoy
especifico para la denuncia de casos de EAAS en las actividades relacionadas con el Fondo. La
EAAS no es lo mismo que una denuncia ad hoc, y es esencial contar con vias de derivacién
adecuadas a los proveedores de servicios para asistir a los sobrevivientes y testigos de forma
inmediata y durante todo el proceso de denuncia o reclamo.

76. Parrafo 38: Las medidas administrativas o disciplinarias deberan aplicarse de
conformidad con esta politica Unicamente segun los comentarios anteriores; esta politica tiene
precedencia sobre todas las demas.
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(Entidad de implementacion 2)

Comentarios

77. Exhaustividad y claridad: ; En la Politica se definen de manera clara y exhaustiva el
ambito de aplicacion y los tipos de conducta indebida que abarca (es decir, explotacion, abuso
y acoso sexual)? Se definieron claramente el ambito de aplicacion y el tipo de conducta
indebida, en consonancia con las definiciones aceptadas internacionalmente. Asimismo, estan
actualmente alineados con las definiciones y el alcance de la Politica de EAAS de CCCCC.

78. Viabilidad de la aplicacidn: ;Las funciones y responsabilidades de los actores
contemplados y las entidades de implementacidon estan claramente definidas y pueden
aplicarse? ;Se necesitan aclaraciones o apoyo adicionales? Seria util proporcionar mas
aclaraciones sobre la funcion de las entidades de implementacidn. En esta politica no se
transmite claramente la necesidad de realizar evaluaciones de EAAS ni de planificar su
mitigacion. Sibien en el borrador se hace referencia a las responsabilidades de las entidades
de implementacidn en virtud de la Politica Ambiental y Social, en esta ultima no se alude a la
Politica de EAAS, lo que puede dar lugar a falta de precision en el conocimiento de las
responsabilidades.

79. Enfoque centrado en los sobrevivientes: ;La Politica refleja eficazmente un enfoque
centrado en los sobrevivientes para abordar la EAAS? ;Qué mejoras podrian introducirse para
fortalecerlo? La Politica refleja un enfoque centrado en los sobrevivientes.

80. Accesibilidad y mecanismo de denuncia: ;Hay formas de mejorar este mecanismo para
garantizar la accesibilidad y la seguridad, en particular de las personas de entornos vulnerables
o remotos? En la Politica no se establece con claridad la funcion de los mecanismos de
denuncias de las entidades de implementacion en la recepcidon de denuncias de EAAS y la
respuesta. Tampoco queda claro como se transmitiran al Fondo las denuncias recibidas por una
entidad.

81. Medidas de prevencion y rendicion de cuentas: ;Se presta suficiente atencion a la
prevencion, incluida la integracion de salvaguardas contra la EAAS en la contratacion, el disefo
de los proyectos y la participacion de los socios? ¢La Politica incluye medidas adecuadas para
garantizar el cumplimiento y desalentar las conductas indebidas? Las declaraciones incluidas
en la Politica sobre estos temas son claras. Sin embargo, la Politica debe ir estrechamente
acompanada de notas de orientacion, ya sea como parte de las pautas del Fondo de
Adaptacion sobre género o de forma independiente.

82. ;La Politica esta adecuadamente alineada con otras politicas conexas del Fondo, como
la Politica Ambiental y Social y la Politica y Plan de Accidn sobre Género? ;Hay areas en las que
se necesita una mayor integracion o referencias cruzadas? Es necesario establecer referencias
cruzadas entre la Politica contra la EAAS y la Politica Ambiental y Social y la de Género. Las
violaciones a las normas sobre EAAS constituyen una vulneracidn de las salvaguardas
establecidas en muchos principios ambientales y sociales del Fondo de Adaptacién. Por
ejemplo, puede ser conveniente incluir disposiciones sobre EAAS en el principio ambiental y
social referido a los derechos laborales basicos, al igual que en el de equidad de género y
empoderamiento de las mujeres. Como alternativa, en las notas de orientacidon sobre EAAS
pueden establecerse estos nexos para respaldar estas referencias cruzadas.

cTiene algin comentario, inquietud o sugerencia adicional para mejorar la claridad, la
eficacia o el caracter inclusivo de la Politica contra la EAAS ? Ninguno por el momento.
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(Entidad de implementacion 3)

Comentarios

83. Referencia a la "Introduccidn”. Comentario: Comentarios generales sobre la
introduccidn: Se sugiere agregar un fragmento que vincule esta politica con la rendicidn de
cuentas y que indique claramente el compromiso del Fondo de Adaptacion con su
cumplimiento. Por ejemplo: Los incumplimientos de esta politica pueden dar lugar a medidas
disciplinarias... etc.

84. Referencia a la "Introduccidén”, parrafo 5. Comentario: Se sugiere incluir, cuando sea
posible, enlaces a las politicas correspondientes.

85. Referencia al "Ambito de aplicacion”, parrafo 10. Comentario: Se sugiere incluir un
enlace a este documento de politica para que el lector pueda profundizar en ély comprender
mejor cémo se aplica a estas entidades de implementacion.

86. Referencia a la seccidén "Principios rectores", parrafo 11. Comentario: El Comité
Permanente entre Organismos (IASC) ha adoptado el principio de "tolerancia cero ante la
inaccion" en el area de proteccidn contra la EAAS. Este cambio forma parte de la estrategia mas
amplia del IASC de dejar de aspirar a tener cero incidentes —lo cual puede no ser realista en
todos los contextos— a garantizar que todos los actores adopten medidas oportunas,
adecuadas y responsables cuando surjan riesgos o incidentes de EAAS. Se sugiere reformular el
texto con la expresion "tolerancia cero ante la inaccion'.

87. Referencia a la seccion "Principios rectores", parrafo 15. Comentario: Dentro de las
Naciones Unidas, es obligatorio denunciar casos de explotacion y abuso sexual, mientras que
los casos de acoso sexual pueden seguir procedimientos diferentes y no siempre estan sujetos
a los mismos requisitos de denuncia obligatoria. Se sugiere reformular con la siguiente
redaccion: " Todas las denuncias se tomaran en serio y se abordaran con prontitud, teniendo
debidamente en cuenta la confidencialidad y los derechos de todas las partes involucradas.
Cuando corresponda, las denuncias se someteran a procesos de investigacion exhaustivos,
imparciales y oportunos. Se adoptaran medidas disciplinarias o correctivas en funcion de los
resultados de dichas investigaciones'.

88. Referencia a la seccién "Principios rectores", parrafo 17. Comentario: En el documento
se utilizan las expresiones "entidades de implementacidn', "socios"y "actores contemplados".
Esto puede resultar confuso, por lo que se sugiere que cada término esté bien definido, al igual
que las listas de partes interesadas correspondientes a cada uno.

89. Referencia a la seccién "Responsabilidades de los actores contemplados". Comentario:
Comentario general: Usualmente seguimos los seis principios del IASC sobre proteccion contra
la EAAS, disponibles en: https://psea.interagencystandingcommittee.org/update/iasc-six-core-
principles.

90. Referencia a la seccion "Responsabilidades de los actores contemplados", parrafo 24.
Comentario: Se sugiere afiadir la siguiente oracion: La prevencion de la EAAS y la respuesta es
una responsabilidad compartida por todas las personas que participan en actividades
respaldadas por el Fondo de Adaptacidn, independientemente del tipo de contrato, la funcidn o
la jerarquia. Se espera que todos mantengan los mas altos estdandares de conducta y
contribuyan a generar un entorno seguro, respetuoso e inclusivo.

91. Referencia a la seccion "Responsabilidades del Fondo de Adaptacion”, parrafo 27.
Comentario: El mismo comentario que el indicado anteriormente, tolerancia cero ante la
inaccion.

92. Referencia a la seccién "Responsabilidades de los entidades de implementacidon”,
parrafo 31. Comentario:
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Sugerimos enumerar claramente las responsabilidades en forma de vifietas. Estas
responsabilidades incluyen las siguientes:

o identificar y mitigar de manera proactiva los riesgos de EAAS durante todo el
ciclo del proyecto;

o garantizar que las respuestas a las denuncias sean oportunas y estén centradas
en los sobrevivientes;

o promover un entorno seguro y respetuoso para todas las partes interesadas,
incluido el personal del proyecto, los beneficiarios y los miembros de la
comunidad.

o Estas responsabilidades deben incorporarse en los marcos operativos de la
entidad de implementacion y se detallan con mayor precisién en la Politica
Ambiental y Social del Fondo y en el documento de orientacién correspondiente.

93. Referencia a la seccion "Aplicacion, seguimiento y revision de la Politica", parrafo 39.
Comentario: Se sugiere agregar: Esta politica se examinara de conformidad con el ciclo regular
de revision de politicas del Fondo, o antes si asi se requiere debido a cambios significativos en el
contexto operativo, los marcos legales o las mejores practicas de proteccion contra la EAAS.

(Entidad de implementacion 4)

Comentarios

94. Nuestro comentario general es que, de acuerdo con lo que indicamos en la declaracién
del personal directivo superior adjunta como parte de nuestra reacreditacién, al implementar
proyectos y actividades apoyados por el Fondo de Adaptacién, aplicaremos nuestras propias
politicas y procedimientos, y no se esperara que apliquemos los del Fondo de Adaptacién.
¢ Podrian confirmar si este es el caso con la Politica contra la EAAS?

95. La definicién del término "lugar de trabajo" incluye "eventos o actividades financiados
por el Fondo', y en la seccién 9 se indica que "La prohibicion de EAAS se extiende a las
conductas que ocurran en el lugar de trabajo y en cualquier contexto relacionado con las
actividades del Fondo, ya sean durante o fuera del horario laboral". Suponemos que la intencion
era referirse al lugar de trabajo del Fondo de Adaptacidén; no obstante, la redacciéon también
puede interpretarse en el sentido de incluir las actividades financiadas que llevan a cabo las
entidades de implementacién. Se sugiere precisar la definicion del término "lugar de trabajo"
para evitar interpretaciones erréneas.

96. Ademas, en las secciones 10y 31 se hace referencia a la Politica Ambiental y Social del
Fondo de Adaptaciény al documento de orientacién correspondiente, y se indica que alli se
reflejan las responsabilidades de las entidades de implementacién en relaciéon con la EAAS. Al
respecto, cabe sefialar dos cuestiones: en primer lugar, la Politica Ambiental y Social del Fondo
de Adaptacidony sudocumento de orientacion parecen incluir solo breves referencias al
mecanismo de atencidon de quejas y reclamos, pero no especificamente a la EAAS. En segundo
lugar, como se menciono anteriormente, solo podemos aplicar nuestras propias politicas, y en
el caso de la Politica Ambiental y Social del Fondo de Adaptacion, en la declaracion del
personal directivo superior confirmamos que es congruente con nuestra propia politica. Se
sugiere eliminar las referencias a estos dos documentos o, como alternativa, aclarar que deben
seguirse las politicas propias de las entidades, que estan alineadas con las del Fondo de
Adaptacion.

97. Asimismo, observamos que el texto de los parrafos 33 y 34 limita la funcién del
Mecanismo Independiente de Rendicidon de Cuentas de los Proyectos (IPAM) del Banco Europeo
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de Reconstrucciéon y Desarrollo (BERD). El mandato del IPAM le permite abarcar actividades de
proyectos del BERD que incluyen inversiones del Fondo de Adaptacién, y dentro de sus
competencias se encuentra la atencién de casos de EAAS en los proyectos que financiamos.
Por lo tanto, proponemos establecer el IPAM (o los mecanismos equivalentes de otras
entidades) como primer recurso para los casos de EAAS en los proyectos, a fin de evitar la
duplicacién en la presentacién de denuncias.

(Entidad de implementacién 5)

Comentarios

Hemos consultado con la Oficina del Inspector General (OIG) de la FAO. A continuacién se
presenta un resumen de sus comentarios. Téngase en cuenta que la revision se centrd
principalmente en las definiciones de explotacidon sexual, abuso sexualy acoso sexual, y en los
mecanismos de presentacién de denuncias:

98. Definicién de acoso sexual (parrafo 6e): Recomendamos reemplazar la redacciéon actual
"incluye proposiciones sexuales no deseadas, solicitudes de favores sexuales y otras conductas
verbales o fisicas de naturaleza sexual" por "es cualquier conducta no deseada de naturaleza
sexual que pueda esperarse o percibirse razonablemente que cause ofensa o humillacién". Esto
proporcionaria un marco mas amplio y se alinearia con las politicas de la FAO.

99. Mecanismo de presentacién de denuncias (parrafo 33): Para garantizar la claridad
respecto de las responsabilidades de investigacion, puede ser util modificar el parrafo e incluir
un segmento relativo a las entidades de implementacién de las Naciones Unidas. Esto
garantizaria que los asuntos especificos de las Naciones Unidas sean investigados
exclusivamente por dichas entidades, incluida la FAO. Una versién revisada podria ser la
siguiente: "Las denuncias de EAAS relacionadas con actores contemplados o con
actividades vinculadas con el Fondo, pero que no involucren a ninguna entidad de
implementacién de las Naciones Unidas, deben presentarse a través del Mecanismo Especial
de Reclamaciones del Fondo". Asimismo, sugerimos incluir también una oracién en la que se
solicite que el Fondo presente a la entidad de implementacion de las Naciones Unidas
involucrada todos los asuntos de los que tome conocimiento (estén o no relacionados con los
proyectos respaldados por el Fondo) que involucren a un miembro del personal o actividades de
dicha entidad.

(Entidad de implementacién 6)

Comentarios

Nuestros comentarios se centran Unicamente en las responsabilidades de las entidades de
implementacion:

100. ¢En el borrador de la Politica contra la EAAS se abordan las cuestiones y los
riesgos clave que deberian incluirse? ; Hay algun elemento que no esté contemplado?
Exhaustividad y claridad: ; En la Politica se definen de manera clara y exhaustiva el ambito de
aplicacioén y los tipos de conducta indebida que abarca (es decir, explotacion, abuso y acoso
sexual)? Si.

101. Viabilidad de la aplicacidn: ;Las funciones y responsabilidades de los actores
contemplados y las entidades de implementacidon estan claramente definidas y pueden
aplicarse? ;Se necesitan aclaraciones o apoyo adicionales? En relacién con las
responsabilidades de las entidades de implementacidn, sugerimos incluir referencias a las
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secciones especificas de la Politica Ambiental y Social del Fondo de Adaptacién relativas a la
prevencion de la EAASy la respuesta.

102. Enfoque centrado en los sobrevivientes: ;La Politica refleja eficazmente un
enfoque centrado en los sobrevivientes para abordar la EAAS? ;Qué mejoras podrian
introducirse para fortalecerlo? Accesibilidad y mecanismo de presentacion de denuncias: ;Hay
formas de mejorar este mecanismo para garantizar la accesibilidad y la seguridad, en particular
de las personas de entornos vulnerables o remotos? De acuerdo con la Politica, las denuncias
de EAAS referidas a los actores contemplados o relacionadas con actividades vinculadas con el
Fondo deben presentarse a través del Mecanismo Especial de Reclamaciones del Fondo.
Sugerimos aclarar si este mecanismo también atendera los reclamos que involucren a otros
actores, como los contratistas que trabajan para un socio a cargo de la implementacién. En
tales casos, como interactuara el mecanismo del Fondo de Adaptacion con el del socio a
cargo de laimplementacion y el del proyecto? Seria util explicar coémo se coordina el
Mecanismo Especial de Reclamaciones del Fondo con los mecanismos de atencidn de quejas
del socio a cargo de laimplementacidn, de la entidad de ejecucién y del proyecto especifico.

108. Medidas de prevencién y rendicidn de cuentas: ;Se presta suficiente atencion a
la prevencidn, incluida la integracidn de salvaguardas contra la EAAS en la contratacion, el
disefio de los proyectos y la participacidn de los socios? ¢;La Politica incluye medidas
adecuadas para garantizar el cumplimiento y desalentar las conductas indebidas? ;La Politica
esta adecuadamente alineada con otras politicas conexas del Fondo, como la Politica
Ambiental y Social, y la Politica y Plan de Accidn sobre Género? ;Hay areas en las que se
necesita una mayor integracion o referencias cruzadas? Actualmente, los riesgos de
EAAS/violencia de género no se abordan explicitamente en la Politica Ambientaly Social ni en la
Politica de Género del Fondo de Adaptacién. Sugerimos considerar la posibilidad de incluir
referencias cruzadas a la Politica de Proteccién contra la EAAS en futuras revisiones de dichas
politicas, asi como describir claramente las obligaciones de las entidades de implementacion
con respecto a la prevencién de la EAAS y la respuesta. Entretanto, seria conveniente elaborar
una nota técnica o directrices sobre cdmo abordar los riesgos de EAAS en las operaciones
financiadas por el Fondo de Adaptacién, pues proporcionarian una orientacion valiosa 'y
promoverian la coherencia entre los proyectos.

(Entidad de implementacién 7)

Comentarios

104. Referencia al parrafo 4 de la "Introduccién”. Comentario: ;Qué sucede si las
politicas y procedimientos del Fondo y de la entidad de implementacidn tienen disposiciones
contradictorias o contrapuestas? Quiza sea necesario aclarar cémo se mitigara esta situacion.

105. Referencia a la seccién "Definiciones", parrafo 6b. Comentario: Cada entidad de
implementacién debe tener un coordinador de EAAS que sea el primer punto de contacto del
Fondo para estas cuestiones.

106. Referencia a la seccién "Definiciones", parrafo 6f. Comentario: Sugerimos que
también se incluya el término "denunciante', que puede o no ser el sobreviviente. Puede ser
simplemente un testigo de un incidente que presenta una denuncia.

107. Referencia a la secciéon "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 20 ("Actores contemplados"). Comentario: ;Qué pasa con el personal de las entidades
de implementacion? También deberian prohibirse.

108. Referencia a la secciéon "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 20 ("actividad sexual con un nino"). Comentario 1: Es posible que deba desarrollarse un
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poco mas para incluir temas como no tomar o usar fotos o videos de nifios desnudos en las
actividades del Fondo. Obtener el consentimiento de los padres/tutores del nino antes de tomar
sus fotos o recopilar informacién. Comentario 2: De acuerdo, y no solo el abuso sexual, sino
todas las violaciones de los derechos del nino segun la CDN.

109. Referencia a la seccidon "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 24. Comentario: ;La Politica se orienta adecuadamente a todos los actores
involucrados en la comprensidn de la presentacion de denuncias? ¢ Es necesario mencionar
que no hay limites de tiempo para presentar denuncias en el transcurso del proyecto, e incluso
después de que finalice? Codmo reflejar esto en la Politica.

110. Referencia a la secciéon "Presentacion de denuncias”, parrafo 32. Comentario: Si
alguien es testigo de un incidente, DEBE denunciar. Sugerimos examinar si los términos "puede”
y "se alienta fuertemente" deberian reemplazarse por "debe".

111. Referencia a la secciéon "Presentacidon de denuncias”, parrafo 35. Comentario
sobre denuncias anénimas.

112. Referencia a la seccidon "Presentacion de denuncias”, parrafo 36 ("puede"):
Comentario: dara lugar a medidas disciplinarias, si se prueba.

113. Referencia a la seccion "Presentacion de denuncias”, parrafo 37. Comentario:
Dadas las dificultades para obtener pruebas directas en los casos de EAAS, en la investigacidon
se tendra en cuenta toda la informacion disponible (testimonios, documentos, registros digitales
y pruebas circunstanciales) y se la triangulara para establecer conclusiones sobre la base de un
equilibrio de probabilidades, garantizando un enfoque justo y centrado en los sobrevivientes.

(Entidad de implementacién 8)

Comentarios
Introduccién

El Observatorio del Sahara y el Sahel (OSS) agradece la oportunidad de formular comentarios
sobre el borrador de la Politica de Proteccidn contra la EAAS. Elogiamos la firme postura del
Fondo de Adaptacidén sobre la tolerancia cero y su alineacién con las normas internacionales de
proteccion.

En esta nota se presentan los comentarios del OSS, estructurados en torno a las preguntas
orientativas proporcionadas, en los que se destacan tanto las fortalezas como las areas en las
que seria conveniente brindar mayores aclaraciones o mejorar la redaccién para fortalecer la
aplicaciéon. Como entidad de implementacién acreditada con participacion operativa en
contextos complejos y de alto riesgo, el OSS subraya la importancia de contar con una politica
de EAAS que no solo se base en principios, sino que también sea aplicable, inclusivay tenga en
cuenta la diversidad institucional y las realidades sobre el terreno.

114. ¢En el borrador de la Politica contra la EAAS se abordan las cuestiones y los
riesgos clave que deberian incluirse? ; Hay algun elemento que no esté contemplado? El
borrador de la Politica contra la EAAS aborda varios riesgos criticos —en particular, el abuso de
poder, las represalias a los denunciantes y la vulnerabilidad de las poblaciones afectadas— a
través de un marco bien definido de tolerancia ceroy obligaciones institucionales claras. Se
ajusta a las definiciones internacionales (UN SGB/2003/13; GA A/RES/73/148) y se establecen
importantes principios de conducta y rendicién de cuentas. Sin embargo, podria fortalecerse
con lo siguiente: integracion explicita de las vulnerabilidades interseccionales (por ejemplo,
identidad de género, discapacidad, situacién socioeconémica), en especial en la introducciony
la seccidn sobre los principios rectores.
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115. Reconocimiento de los riesgos de EAAS en entornos digitales e hibridos, que
solo se mencionan implicitamente en la definicion de "lugar de trabajo" (seccién 6g).

116. Inclusion de un resumen o anexo independiente en el que se describan las
responsabilidades basicas de las entidades de implementacién en relacion con la EAAS,
distinto de la Politica Ambientaly Social, para garantizar la claridad y coherencia entre las
diversas capacidades.

117. Exhaustividad y claridad: ; En la Politica se definen de manera clara y exhaustiva
el ambito de aplicacidn y los tipos de conducta indebida que abarca (es decir, explotacion,
abuso y acoso sexual)? Si. La Politica incluye definiciones exhaustivas utilizando un lenguaje
acordado internacionalmente, y en ella se distinguen claramente los componentes de EAAS.
También incluye la definicidn de "sobreviviente", esencial para un enfoque basado en los
derechosy centrado en las victimas. No obstante, se sugieren algunas mejoras: Agregar una
referencia a los enfoques que tengan en cuenta el trauma cuando se describa el apoyo a los
sobrevivientes (seccion 6).

118. Mejorar la coherencia en la terminologia (por ejemplo, uso de mayusculas en la
expresion "actores contemplados").

119. Aclarar las interfaces jurisdiccionales con las leyes nacionales, en especial
para las entidades de implementacion que operan en multiples contextos legales.

120. Viabilidad de la aplicacion: ¢Las funciones y responsabilidades de los actores
contemplados y las entidades de implementacidon estan claramente definidas y pueden
aplicarse? ;Se necesitan aclaraciones o apoyo adicionales? Si bien las funciones de los actores
contemplados estan claramente definidas y son adecuadas desde el punto de vista operativo
(secciones 18 a 24), incluidas las obligaciones respecto de la divulgacion de informacién, las
denunciasy la cooperacion en las investigaciones, las expectativas acerca de las entidades de
implementacion son mas generales y seria conveniente describirlas con mayor especificidad y
establecer mecanismos de apoyo:

e Lasresponsabilidades se presentan en términos generales, pero seria beneficioso
contar con orientaciones mas claras sobre la verificacidon del cumplimiento (por
ejemplo, exigir la presentacion de politicas contra la EAAS, auditorias periddicas o
certificaciones de cumplimiento).

¢ No se detallan parametros de accesibilidad para los mecanismos de atencidn de quejas
y reclamos, por lo que se recomienda exigir canales que tengan en cuenta a los
sobrevivientes y las cuestiones de género, y se adapten a los contextos locales.

e Sesugiere incluir apoyo para el fortalecimiento de la capacidad, por ejemplo,
modulos de capacitacion sobre EAAS o plantillas de politicas adaptables para las
entidades de implementacién que trabajan en contextos de escasos recursos.

121. Enfoque centrado en los sobrevivientes: ;La Politica refleja eficazmente un
enfoque centrado en los sobrevivientes para abordar la EAAS? ;Qué mejoras podrian
introducirse para fortalecerlo? La Politica enfatiza adecuadamente el consentimiento
informado, la confidencialidad y el principio de "no hacer dafio". Sin embargo, carece de
claridad operativa en areas clave:

¢ No se mencionan los canales de derivacion ni los servicios (por ejemplo,

psicosociales, legales o médicos) disponibles para los sobrevivientes.

e Serecomienda especificar las expectativas minimas para el apoyo a los
sobrevivientes, lo que incluye determinar si las responsabilidades recaen en el Fondo o
en la entidad de implementacion.
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e Serecomienda incluir en el ciclo de revision mecanismos para recoger las opiniones
de los sobrevivientes, como encuestas anénimas o circuitos de consulta (seccion 39).

122. Accesibilidad y mecanismo de presentacion de denuncias: ;Hay formas de
mejorar este mecanismo para garantizar la accesibilidad y la seguridad, en particular de las
personas de entornos vulnerables o remotos? En las secciones 32 a 38 se establecen multiples
vias para la presentacién de denuncias, incluidas las denuncias andnimas y la proteccién
contra las represalias. Sin embargo, no se aborda la accesibilidad en la practica: no se
menciona el idioma, el nivel de alfabetizacién, el acceso a los teléfonos mdéviles ni el apoyo a
las personas con discapacidad.

123. Se recomienda exigir a las entidades de implementacién que garanticen que los
mecanismos de presentacion de denuncias sean accesibles y culturalmente adecuados en los
diversos contextos.

124. Se alienta a incorporar expectativas sobre la presencia de puntos de entrada a
nivel comunitario o sobre el terreno para denunciar casos de EAAS en entornos remotos o
informales.

125. Medidas de prevencién y rendicidn de cuentas: ;Se presta suficiente atencion a
la prevencion, incluida la integracion de salvaguardas contra la EAAS en la contratacion, el
diseno de los proyectos y la participacion de los asociados? ¢;La Politica incluye medidas
adecuadas para garantizar el cumplimiento y desalentar las conductas indebidas? La
prevencidn estd adecuadamente incorporada en la contratacion y el disefio de los proyectos
(secciones 25 a 27), y la negativa del Fondo a relacionarse con socios que toleran la EAAS es
encomiable. Para fortalecer la rendicién de cuentas: aclarar las consecuencias para las
entidades de implementacidén y los contratistas en caso de incumplimiento.

126. Se recomienda incorporar la evaluacién de riesgos de EAAS en los procesos de
evaluacion inicial de los proyectos.

127. Incluir plantillas estandarizadas de presentacion de informes sobre
cumplimiento para respaldar un seguimiento coherente en todas las operaciones del Fondo.

128. Alineacidn con otras politicas del Fondo: ¢ La Politica esta adecuadamente
alineada con otras politicas conexas del Fondo, como la Politica Ambiental y Social, y la Politica
y Plan de Accion sobre Género? ;Hay areas en las que se necesita una mayor integracion o
referencias cruzadas? En las secciones 5y 31 de la Politica se afirma la alineacién con la
Politica Ambiental y Social y la Politica de Género. Sin embargo, son escasas las orientaciones
operativas sobre cémo integrar los riesgos de EAAS en las herramientas a nivel de los proyectos
(por ejemplo, evaluaciones de riesgos y planes de monitoreo).

129. Se recomienda incluir en un anexo o0 en una nota de implementacién
referencias cruzadas explicitas a los documentos de orientacién de la Politica Ambientaly
Social, el Cddigo de Conductay las Politicas Operacionales.

130. La incorporacion de un anexo de procedimientos para las entidades de
implementacién también mejoraria la coherencia y la calidad de la aplicacion.
131. cTiene alguin comentario, inquietud o sugerencia adicional para mejorar la

claridad, la eficacia o el caracter inclusivo de la Politica contra la EAAS? Se recomienda la
presentacion de informes desglosados sobre los casos de EAAS en los resiumenes anuales
(seccidén 30), preservando el anonimato.

132. Aclarar los tipos de medidas disciplinarias o correctivas (seccién 28) y sus
marcos juridicos o institucionales aplicables (seccién 38).
133. Incluir principios para evaluar la credibilidad de las denuncias (seccién 37) a

fin de equilibrar la proteccion de los sobrevivientes con las salvaguardas contra denuncias
maliciosas.
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134. Hacer hincapié en la variacion contextual del riesgo de EAAS (por ejemplo,
Estados fragiles, entornos de desplazamiento) y alentar a las entidades de implementacion a
responder de manera flexible y proporcional.

135. Se sugiere incluir una seccién especifica de "Siglas y abreviaturas" al principio
o al final de la Politica para facilitar la consulta rapida y brindar mayor claridad, especialmente
dada la naturaleza técnica de algunos términos y las referencias externas.

Conclusion

EL OSS reconoce la solidez y la ambicion del borrador de la Politica contra la EAAS, que sienta
las bases fundamentales para la integridad institucional, la proteccion de los sobrevivientes y la
aplicacién responsable. Creemos que, con algunas mejoras especificas —en particular en lo
que respecta a la accesibilidad, el apoyo a los sobrevivientes, la orientacidn practica para las
entidades de implementaciény la adaptacién contextual—, la Politica puede convertirse en un
ejemplo destacado de las practicas de proteccion en el financiamiento climatico.

Agradecemos a la Secretaria la oportunidad de contribuir a este proceso y estamos a su
disposicion para continuar el diadlogo sobre la puesta en marcha del marco referido a la EAAS
dentro del ecosistema del Fondo.

(Entidad de implementacién 9)

Comentarios

136. Aclarar las vias de accesibilidad y adaptacion para las comunidades
afectadas. Seria conveniente incluir en la Politica detalles adicionales sobre coémo se
garantizara la accesibilidad para las comunidades y los beneficiarios afectados, lo que incluye,
entre otras cosas: traduccion a los idiomas locales, sensibilizacién culturalmente apropiaday
difusién de informacion a través de los canales comunitarios preferidos. Estas consideraciones
pueden reflejarse de manera mas integral en los parrafos 4, 7 o 31 para facilitar una
implementacion mas inclusiva.

137. Reconocer e integrar los contextos socioculturales y regionales. En el borrador
actual se podria reconocer mas claramente que las diferentes regiones tienen culturas diversas,
que los contextos socioculturales o juridicos influyen en los programas sobre EAAS, y que la
aplicacioén debe reflejar adecuadamente los matices o normas especificos de cada contexto. En
la Politica también se puede reconocer que los riesgos de EAAS son mayores para las personas
en las que confluyen multiples identidades o vulnerabilidades, como el género, la edad y la
discapacidad, entre otras. Por ejemplo, se puede integrar la participacion de expertos culturales
o la alineacion con los marcos de cohesién social dentro de los principios rectores (parrafos 11
a 17), y en las expectativas sobre capacitacion (parrafo 27) podria incluirse un requisito de
idoneidad sociocultural.

138. Examinar la integracion y las posibles superposiciones con las politicas vigentes
del Fondo. Algunos elementos de prevencién de la EAAS ya estan incorporados en su Politica
Ambientaly Socialy su Politica de Género. Para evitar la duplicacion de las estructuras de
seguimiento, presentacion de informes y atencién de quejas y reclamos, puede ser util aclarar
de qué manera esta politica complementa o se integra con esos marcos (en particular en los
parrafos 5, 26y 31), por ejemplo, mediante la elaboracién de una matriz de concordancia en la
que se exponga la integracion de la EAAS en el marco de evaluacion del Sistema de Gestidén
Ambientaly Social o la inclusién de salvaguardas contra la EAAS en las plantillas de evaluacién
y el Plan de Accion sobre Género.
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139. Reforzar la redaccion referida al enfoque centrado en los sobrevivientes y los
mecanismos contra las represalias. Si bien en el parrafo 29 se hace referencia a la proteccién
de las personas que denuncian de buena fe la EAAS, podria aclararse cémo se evitaran las
represalias, qué salvaguardas de confidencialidad se aplicaran y cdmo se gestionaran
éticamente las revelaciones delicadas. La inclusién de clausulas adicionales en las que se
describan estas protecciones puede promover la confianza en los sistemas de denunciay
garantizar la aplicacion de un enfoque centrado en los sobrevivientes y una respuesta en la que
se tenga en cuenta el trauma (parrafo 16).

140. Ofrecer orientaciones para la aplicacién y herramientas para la puesta en
marcha a nivel de las entidades de implementacion. En el parrafo 31 se describe la
responsabilidad de dichas entidades de contar con salvaguardas adecuadas contra la EAAS.
Considérese la posibilidad de proporcionar orientaciones complementarias o un conjunto de
herramientas para acompahar la Politica, en particular referidas a las evaluaciones de riesgos
de EAAS a lo largo del ciclo del proyecto, la capacitacion de los puntos focales, la participacion
comunitaria culturalmente apropiaday la forma en que pueden aprovecharse o adaptarse las
estructuras existentes de tramitacion de quejas y reclamos establecidas en la Politica
Ambiental y Socialy la Politica de Género. Esto ayudaria a las entidades de implementacion a
contextualizar y poner en practica las medidas contra la EAAS, incluso durante las etapas
iniciales del disefio de los proyectos.

-\

(Entidad de implementacién 10)

Comentarios

141. Referencia a la seccién "Principios rectores”, parrafo 12. Comentario:
Recomendacioén de enmienda (incluir la participacién activa en la responsabilidad compartida):
"Prevenir la EAAS y responder a ella es una responsabilidad compartida. Se espera que todos
los actores contemplados no solo muestren los mas altos estandares de conducta, sino que
también intervengan, denuncien y respalden activamente los esfuerzos por crear y mantener
entornos seguros y respetuosos en las actividades relacionadas con el Fondo".

142. Referencia a la seccién "Principios rectores", parrafo 15. Comentario:
Recomendacion de enmienda: Incluir "investigar diligentemente y abordar con prontitud” dentro
de la cldusula sobre presentacion de denuncias y respuesta, dado que la expresion "se
abordaran con prontitud" no indica adecuadamente las medidas que deben tomarse para
investigar las acusaciones. En la presente politica no se ha establecido un cronograma para las
investigaciones, ;es una decision deliberada para que prevalezca el marco legislativo
jurisdiccional de las entidades de implementacion?

143. Referencia a la seccién "Principios rectores", parrafo 16. Comentario: Explicar
los mecanismos a través de los cuales se hara esto (por ejemplo, garantizar el acceso a
servicios de apoyo adecuados, como atencién médica, psicoldgica, etc., cuando sea factible y
apropiado para los sobrevivientes).

144. Referencia a la seccion "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 19. Comentario: Recomendacion: Reformular la segunda oracion para que diga:
"También deben trabajar activamente para preveniry objetar los actos de EAAS cometidos por
otros en relacion con las actividades vinculadas con el Fondo, y no alentarlos ni tolerarlos".

145. Referencia a la seccion "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 21. Comentario: Recomendacion: Ampliar o incluir dentro de las definiciones el término
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"sospecha de EAAS'. Actualmente los términos de EAAS se refieren a (acciones reales,
amenazas e intentos). Cémo reflejar esto en la Politica.

146. Referencia a la seccién "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 21 ("sospecha de EAAS"). Comentario: Este término se usa varias veces. ;Deberia haber
alguna definicion, especialmente dado que el documento hace referencia a "caso real,
amenaza, intento o sospecha de EAAS, segln se define en esta politica"?

147. Referencia a la seccién "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 22. Comentario: Recomendacion: Ampliar la clausula para incluir los casos en los que
los actores contemplados son (los sospechosos, testigos y victimas), ya que su papel de
cooperacion en las investigaciones no esta claro.

148. Referencia a la seccion "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 22. Comentario: ;Se entiende que el 22 se aplica solo cuando los actores contemplados
son acusados o estan al tanto de un incidente?

149. Referencia a la seccion "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 23 ("participacién en actos de EAAS"). Comentario: Recomendacidon: Desarrollar la
palabra "participacion”.

150. Referencia a la seccion "Responsabilidades del Fondo de Adaptacion®, parrafo
28. Comentario: Recomendacion: Respecto del "principio de justicia natural', las acusaciones
denunciadas deben abordarse de manera justa, imparcial y exhaustiva (el derecho a ser
escuchado y la regla contra los sesgos).

151. Referencia a la seccion "Presentacion de denuncias”, parrafo 32 ("entidad").
Comentario: Recomendacidon: Ampliar la palabra "entidad" para incluir a (los beneficiarios de
los proyectos, el personal del Fondo, etc.).

152. Referencia a la seccion "Presentacion de denuncias”, parrafo 32 ("caso real o
sospecha de EAAS"). Comentario: Recomendacion: Definir claramente "sospecha de EAAS" e
incluir el término dentro de las definiciones, como se indicé en un comentario anterior.

153. Referencia a la seccién "Presentacion de denuncias", parrafo 35 ("detalles
suficientes"). Comentario: Recomendacién de incluir lo siguiente dentro de la clausula: "Si bien
se respeta el anonimato en estas denuncias, el aporte de detalles especificos y verificables
mejorara significativamente la investigacion exhaustiva y oportuna’.

154. Referencia a la seccion "Presentacion de denuncias”, parrafo 36. Comentario:
;Qué sucede si el denunciante esta fuera del ambito de control, cémo obtendra una reparacion
el acusado?

155. Referencia la seccidn "Aplicacion, seguimiento y revision de la Politica",
parrafo 39. Comentario: Recomendacion de incluir lo siguiente: "La Politica se examinara de
acuerdo con el ciclo regular de revision de politicas del Fondo (que puede explicitarse, para que
no haya ambigliedad), incorporando las lecciones aprendidas, las mejores practicas que hayan
surgido y los comentarios de los sobrevivientes y las partes interesadas, de modo de garantizar
su eficacia y pertinencia continuas'. En consonancia con las clausulas 15, 16 y 17 de la Politica.

(Entidad de implementacién 11)

Comentarios

156. Referencia a la seccién "Responsabilidades de los actores contemplados”,
parrafo 20. Comentario: También se puede incluir que la actividad sexual con nifios esta
prohibida independientemente de la "edad de consentimiento" establecida en las leyes locales.
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157. Referencia a la seccidon "Responsabilidades del Fondo de Adaptacion”,
parrafo 26 ("proporcionar orientaciones"). Comentario: Esto es un poco vago y quiza deba
aclararse. ;Sera a través de documentos de orientacion u otro tipo especifico de apoyo?

158. Referencia a la seccion "Presentacion de denuncias”, parrafo 37 ("6rgano de
investigacion"). Comentario: ¢ El 6rgano de investigacidon apropiado dentro de la organizacion
del Fondo de Adaptacion o del pais? ; El Fondo de Adaptacidon remitira las denuncias a las
autoridades locales encargadas de hacer cumplir la ley?

(Entidad de implementacién 12)

Comentarios

159. Medidas de prevencién y rendicién de cuentas: Si bien en la Politica se aborda la
presentacion de denunciasy, hasta cierto punto, la respuesta (parrafos 15, 28 y 32-38), no se
especifica el proceso de investigacion. No queda claro si existen estructuras establecidas para
gestionar dicho proceso, ni si este se llevara a cabo internamente o estara a cargo de un érgano
independiente ajeno al Fondo. La Politica podria reforzarse afiadiendo esta informacion.

160. Enfoque centrado en los sobrevivientes: La Politica podria mejorarse con la
incorporacién de un principio rector sobre la incorporacion de la perspectiva de géneroy la
interseccionalidad, con el que se reconozca que en la experiencia de la EAAS influyen aspectos
multifacéticos, como el género, la raza, la discapacidad y otros factores que se entrecruzan.
Este enfoque permitira respaldar medidas inclusivas y que respondan a las diversas
necesidades y realidades de todas las personas.

161. Enfoque centrado en los sobrevivientes: Ademas de la proteccién mediante el
anonimato, ¢los sobrevivientes tendran acceso a otras formas de apoyo, por ejemplo, medidas
adicionales para garantizar su seguridad, o acceso a asesoramiento o apoyo psicolégico en
caso de necesitarlo? Estas medidas suelen formar parte de este tipo de politicas.

(Entidad de implementacién 13)

Comentarios

Hemos leido la Politica y no tenemos comentarios.

(Entidad de implementacion 14)

Comentarios

162. Las entidades de implementacidn recurriran a organizaciones adecuadas para
generar conciencia culturalmente apropiada o prestar servicios de apoyo relacionados con la
violencia de género y la EAAS.

163. En el caso de las quejas especificas sobre EAAS, los mecanismos de atencion de
quejas y reclamos deben centrarse en los sobrevivientes y tener en cuenta las cuestiones de
género.

164. En el parrafo 36 se indica que las denuncias deben presentarse de buenafe y
se debe proporcionar, cuando sea posible, cualquier informacioén o evidencia que respalde la
creencia razonable de que podria haber ocurrido una situacion de EAAS.
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(Publico 1)

Comentarios

165. Claridad y alcance de las definiciones: La Politica ofrece definiciones clarasy
alineadas con los estdndares internacionales sobre EAAS, y establece un lenguaje comun para
todas las partes interesadas. Esta es una base sélida para la aplicacion de la Politicay la
comunicacion pertinente.

166. Funcion de las entidades de implementacion: se necesita mayor claridad. Si
bien en la Politica se hace referencia a la funcidn de estas entidades, se delega la explicacién de
las responsabilidades especificas en la Politica Ambiental y Social del Fondo y en los
documentos de orientacién relacionados. No obstante, dado el papel fundamental que
desempefian las mencionadas entidades durante la implementacion de los proyectos,
recomendamos enfaticamente que esta politica contra la EAAS incluya lo siguiente:

o una lista concisa de las obligaciones basicas de las entidades de
implementacion dentro del texto principal;
o eldetalle claro de las expectativas con respecto al desarrollo y la puesta en
marcha de politicas y procedimientos especificos referidos a la EAAS;
o requisitos para la integracion de la EAAS en el disefio de los proyectos, las
evaluaciones de riesgos y los planes de participacion de las partes interesadas;
o estandares minimos de capacitacion, selecciény obligaciones contractuales de
socios y subcontratistas.
Sin esto, es posible que las consecuencias operacionales para las entidades de
implementacién sigan siendo ambiguas y estén sujetas a interpretaciones dispares segun los
proyectosy los contextos.

167. Alentamos al Fondo a considerar la posibilidad de hacer referencia a las buenas
practicas establecidas por otros fondos climaticos, como el Fondo Verde para el Clima.

168. Evaluacion e integracion de riesgos: En el borrador de la Politica no se exige
explicitamente que se identifiquen ni se evallen los riesgos de EAAS a nivel de los proyectos.

169. Mecanismos de presentaciéon de quejas y denuncias: Si bien en la Politica se
describen los canales de denuncia del Fondo, no se detallan los requisitos para los
mecanismos de quejas a nivel local ni los especificos de cada proyecto.

170. Coherenciay referencias a otras politicas del Fondo: Si bien se hace referencia a
la Politica Ambientaly Social y a la Politica de Género, no se incluyen referencias cruzadas
operativas. Sugerimos elaborar un breve anexo o cuadro de referencia para mostrar como las
obligaciones relacionadas con a la EAAS se alinean con los siguientes elementos y los
complementan:

e la Politica Ambientaly Social del Fondo y sus areas de salvaguarda;

e la Politica y Plan de Accion sobre Género;
e las normas de acreditacion para las entidades de implementacion.
Ese anexo promoveria la coherencia de las politicas y facilitaria su aplicacion.

171. Preguntas sobre seguimiento, presentacion de informes y rendicion de cuentas.
Recomendamos que se aclare de manera mas precisa cémo el Fondo supervisara el
cumplimiento en las entidades de implementacién. Por ejemplo:

o ¢Se les exigira incluir datos sobre EAAS en los informes anuales sobre los resultados de

los proyectos?
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o ¢Durante el proceso de reacreditacion se analizaran la capacidad y los sistemas
relacionados con la EAAS?
Al aclarar estas cuestiones se mejorara la rendicidon de cuentas y se facilitara el aprendizaje
continuo.
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Anexo C: Borrador de la nota de implementacion sobre el fortalecimiento de la proteccion contra la EAAS

Medidas | Plazo | Responsabilidad
Materiales de capacitacion/orientacion
e Elaborar un curso de capacitacion virtual sobre EAAS o utilizar el de un socio. Ej. de 2027 Secretaria

Alineacion normativa

e Examinary actualizar (segun sea necesario) las politicas pertinentes del Fondo de | Ej. de 2026-27, Secretaria
Adaptacion, incluidas las Politicas y Directrices Operacionales, el Marco de luego de que la
Gestion de Riesgos, el Cédigo de Conducta, la Politica y el Plan de Accidn de Junta apruebe la
Tolerancia Cero sobre Género, y las normas de (re)acreditacién para entidades de Politica contra la
implementacion, a fin de garantizar la alineacién con las salvaguardas relativas a EAAS
la EAAS.

Gestion de reclamos
e Revisary actualizar el Mecanismo Especifico de Reclamaciones para reflejar mas Ej. de 2027 Secretaria

adecuadamente las denuncias de EAAS y su gestion.

Salvaguardas internas
e Revisary actualizar los procesos de contratacion y los procedimientos operativos Ej. de 2026-27 Secretaria
estandar del Fondo de Adaptacién para incluir la protecciéon contra la EAAS en la
verificacion de referencias.
Trabajo con entidades de implementacion
e Elaborar una guia detallada para las entidades de implementacion sobre sus Ej. de 2026-27 Secretaria
responsabilidades en la proteccidon contra la EAAS.

e Revisary actualizar el modelo de convenios de proyectos con las entidades de Ej. de 2027 Secretaria
implementacion para incluir las responsabilidades de proteccidn contra la EAAS.
e Elaborary poner en marcha iniciativas de fortalecimiento de la capacidad para Ej. de 2027 Secretaria
ayudar a las entidades de implementacién a aplicar medidas de proteccidon contra
la EAAS.
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